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Emocionalna inteligencija kao crta licnosti
i profesionalno sagorevanje vaspitaca

Luka Mijatovié
Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju,
Univerzitet u Beogradu, Beograd, Srbija
Nevena Strizak
Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju,
Univerzitet u Beogradu, Beograd, Srbija

Emocionalna inteligencija (El) poslednjih godina sve ce$¢e nalazi mesto u istraZivanjima
usmerenim na obrazovanje. U radu se razmatra povezanost crte El i sagorevanja kod
vaspitaca, kao i veza ovih konstrukata sa duZinom radnog iskustva. Ispitanici su vaspitaci (N = 64)
zaposleni u sistemu predskolskog vaspitanja i obrazovanja u Beogradu. Podaci o crti El dobijeni su
putem Upitnika o emocionalnoj inteligenciji kao crti (Trait Emotional Intelligence Questionnaire — TE-
IQue), koji pruza uvid u pojedine faktore ovog konstrukta, a to su: Dobrobit, Samokontrola, Emocio-
nalnost i Socijabilnost. Za procenu sindroma profesionalnog sagorevanja koriscen je Kopenhagenski
inventar sagorevanja (Copenhagen Burnout Inventory — CBI), verzija prilagodena za vaspitace. Rezul-
tati su ukazali na znacaj Samokontrole kao El faktora u predikciji profesionalnog sagorevanja, kao i na
znacajne razlike u faktoru crte El Dobrobit, pri ¢emu su znacajno niZi skorovi uoceni u grupi vaspitaca sa
najvise radnog iskustva. Znacajno visi skorovi su opazeni u grupi vaspitaca sa najvise radnog isustva na
skalama koje procenjuju sagorevanje u vezi sa poslom, sagorevanje u radu sa decom, kao i u pogledu
ukupnog skora profesionalnog sagorevanja. lako nije re¢ o longitudinalnoj studiji, nalazi sugerisu da se
dogada pad emocionalne dobrobiti (tj. pozitivnih emocija, optimizma i samopouzdanja) sa porastom
radnog iskustva, pri cCemu ostali domeni crte El ostaju stabilni. Istovremeno, uocava se porast psihickog
i fizickog umora i iscrpljenosti koji poti¢u od zahteva radnog mesta.

Apstrakt

Kljucnereci: ~ emocionalna inteligencija, profesionalno sagorevanje, vaspitac, predskolsko vaspitanje
iobrazovanje, vrtic.
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Uvod

Znadajna paznja istrazivaca i prakticara posvecuje se poslednjih godina prilika-
ma za socioemocionalno ucenje koje deci kreira i nudi sistem predskolskog vaspitanja
i obrazovanja. Studije posvecene ovoj i srodnim temama dosledno naglasavaju znacaj
pozitivne emocionalne klime na relaciji odrasli-dete u obrazovnom procesu (Jennin-
gs & Greenberg, 2009; Krsti¢, 2016), pomeraju fokus sa u¢enja akademskih sadrzaja na
usvajanje kompetencija iz svih oblasti Zivota deteta (Tosi¢-Radev i Pesikan, 2017) i u tom
pravcu redefinisu i tradicionalnu ulogu vaspitaca i nastavnika (Jennings & Greenberg,
2009). Ocekivanja od profesionalaca angaZovanih u ranom obrazovanju su sve slozZenija.
U pojam ,vaspitac¢”, kako navodi Bankovi¢ (2014), utkano je ono $to kulturoloski oceku-
jemo, a to je da ta osoba utice na opsti pravac razvoja licnosti deteta. Obrazovnom poli-
tikom, s druge strane, od vaspitaca zahtevamo da bude nosilac predskolskog vaspitanja
i obrazovanja i kreator prilika za u¢enje dece sa kojom radi. Posao vaspitaca u Srbiji, ali i
svetu, i danas je dominantno percipiran kao ,Zzenski” posao, sa ¢ime su uvezana razli¢ita
kulturoloska znacenja i stereotipizacije, ali i nedvosmisleni podaci o nizim primanjima.
Razliciti autori sugeriSu da je predskolstvo zona u koju se ne ulaze dovoljno novca, dugo-
ro¢nog planiranja drzave, kreativnosti i profesionalnog rada u zajednici (Bankovic, 2014;
Kopas-Vukasinovi¢, 2004; Stojanovic et al., 2018).

IstraZivanja ukazuju na to da emocije profesionalaca koji rade sa decom uti¢u na nji-
hovu radnu motivaciju, samoefikasnost, reSavanje problema, paznju, pamcenje, odnose i
kvalitet ostvarene komunikacije sa decom i atmosferu u grupi (Sutton & Wheathley, 2003).
Sve cesce su u fokusu istrazivaca negativni psiholoski i zdravstveni aspekti ovog poziva
(Stojanovic et al., 2018). Svakodnevna intenzivna izlozenost interakciji sa mnogo razlicitih
ljudi, pritisak da se izade u susret velikom broju potreba dece i odraslih, visok stepen od-
govornosti, niska primanja, velika koli¢ina posla i velika oCekivanja razli¢itih aktera u vezi
su sa visokim stepenom stresa, zdravstvenim problemima i sindromom profesionalnog
sagorevanja (Mérida-Lopez & Extremera, 2017). Razumevanje prirode i porekla profesio-
nalnog sagorevanja, ali i mehanizmi prevencije i zastite od profesionalnog sagorevanja,
povezuju se sa brojnim psiholoskim konstruktima, naj¢esé¢e smestenim u domen emoci-
onalnih kapaciteta, samopercepcija i dispozicija. Poslednjih decenija se posebna paznja
pridaje emocionalnoj inteligenciji kao konstruktu koji se dovodi u vezu sa profesionalnim
sagorevanjem, ali se prepoznaje i njegov znacaj za oblast predskolskog vaspitanja i ob-
razovanja, imajudi u vidu da su interakcije profesionalaca sa decom i odraslima u ovom
kontekstu emocionalno zahtevne.

Profesionalno sagorevanje

U sferi medicine rada nekih evropskih drzava sa razvijenim sistemom socijalne za-
Stite, poput Svedske i Holandije, profesionalno sagorevanje je ustanovljena medicinska
dijagnoza, prepoznata u priru¢nicima za klasifikaciju i rad, uvr$tena u treninge za pro-
cenu, tretmane, preventivni i interventni rad stru¢njaka (Schaufeli et al., 2009). Sindrom
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profesionalnog sagorevanja spominje se od sedamdesetih godina proslog veka u rado-
vima Frojdenbergera i Maslakove (Kristensen et al., 2005; Schaufeli et al., 2009). Frojden-
berger je o sagorevanju poceo da razmislja u vreme svog angazovanja kao psihijatra u
njujorskoj Klinici za osobe u situaciji beskuc¢nistva, ili sa bolestima zavisnosti. U svojim
delima opisivao je kako je viemenom i njemu i volonterima opadala motivacija i posve-
¢enost za rad, i to imenovao kao sagorevanje, preuzevsi termin od korisnika klinike koji
su ga zargonski koristili da opisu posledice hroni¢ne zloupotrebe opijata. U isto vreme,
Kristina Maslak pocinje da se interesuje za uocenu iscrpljenost, lose meduljudske odno-
se i cinizam na radnom mestu, narocito u humanistickim delatnostima, i intervjuisuci
radnike ispituje pozadinu ovakvih pojava (Maslach et al., 1986; Maslach et al., 1997). Na
pocetku, sagorevanje je prevashodno definisano kao sindrom prisutan u profesijama
usmerenim na ljude, o ¢emu je govorila i prvobitna definicija: ,Sagorevanje je sindrom
emocionalne iscrpljenosti, depersonalizacije i snizenih li¢nih postignuda, koji moze da
se pojavi kod pojedinaca koji u nekoj meri rade sa ljudima.” (Maslach et al., 1997:192).
lako je razmatranje sagorevanja povezano sa pitanjem stresa, od stresa na radu sagore-
vanje se razlikuje po tome $to je stres prolazni, adaptacioni proces prac¢en odredenim
simptomima, manje zavisan od varijabli li¢nosti i motivacije, dok sagorevanje odlikuje
hronicitet i slozena struktura (Popov i sar., 2015; Schaufeli et al., 2009). Do kasnih osam-
desetih uoceno je da se sagorevanje dogada i van delatnosti striktno usmerenih na lju-
de i koncept je ¢edce prikazivan kroz stanje iscrpljenosti, cinizam u pogledu vrednosti
sopstvenog zanimanja i sumnji¢avost prema sposobnostima da se uspesno radi (Schau-
feli et al., 2009).

Vremenom su se usloZnjavala razumevanja i konceptualizacije ovog sindroma. Su-
tina je ostajala usmerena na emocionalnu iscrpljenost, cini¢ne stavove i depersonaliza-
ciju selfa zaposlenih, $to za posledicu ima poteskoce u obavljanju posla na ocekivani na-
¢in, nisko zadovoljstvo poslom, ¢esta odsustvovanja i zdravstvene probleme (Kristensen
et al,, 2005; Puertas Molero et al., 2019). U svetlu savremenih definicija zdravlja, koje in-
sistiraju na Sirem sagledavanju koncepta zdravlja od pukog ,odsustva bolesti’, odsustvo
sagorevanja takode je prestalo biti dovoljno za opis poZeljne alternative ovoj pojavi. Ak-
tuelno se traga za modelima koji ¢e prepoznati i ispitati radnu angazovanost, ponuditi
spektar produktivnih i ispunjavajucih psiholoskih ishoda na radnom mestu kojima treba
teziti i tako omoguciti razvoj $to boljih preventivnih i interventnih programa. Budu¢nost
ovog konstrukta u narednom periodu sagledava se time u svetlu mogu¢nosti da se on
pozitivno definise, to jest da se identifikuje njegova pozitivna antiteza (Maslach et al.,
1997; Schaufeli et al., 2009).

Procena konstrukta

Kristina Maslak razvijala je sa saradnicima instrument namenjen proceni sagoreva-
nja (Maslach Burnout Inventory — MBI), koji je koris¢en u vise od 90% studija u ovoj oblasti
(Maslach et al., 1997). Longitudinalnu studiju profesionalnog sagorevanja sprovedenu
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u Danskoj od 1997. do 2002. inicirali su sindikati radnika, trazeci reSenje za izrazen ap-
sentizam, ¢esta bolovanja i zahteve za ranijim odlascima u penziju. Studija je imala za
cilj daispita prevalencu i distribuciju sagorevanja, njegove uzroke i posledice i predlozi
intervencije u cilju njegovog ublazavanja (Kristensen et al., 2005). Za potrebe ove stu-
dije razvijen je i instrument, Kopenhagenski inventar sagorevanja (Copenhagen Burno-
ut Inventory — CBI), koji se sastoji iz tri skale: sagorevanja vezanog za li¢nost, sagoreva-
nja vezanog za posao i sagorevanja vezanog za korisnike. Sustina konstrukta koji ovaj
instrument pokriva jeste u doZivljaju zamora i iscrpljenosti koji se pripisuje obavljanju
posla i, jos specifi¢nije, posla usmerenog na ljude. Autori navode da je deo motivacije
za razvijanje novog instrumenta i u ¢injenici da je skoro pa potpuni monopol u polju
istrazivanja sagorevanja imao MBI, te se i sam konstrukt viemenom sveo samo na ono
$to MBI meri. Pitanja u MB inventaru usmeravala su ispitanika na jedan krug delatno-
sti, zatvarajudi tako moguc¢nost da se sagorevanje istrazi u dovoljno Sirokom spektru
profesija.

Povezanost sa relevantnim konstruktima

Razlicite studije nastojale su da ispitaju odnos profesionalnog sagorevanja sa srod-
nim konstruktima. Konstatovano je da se na osnovu izrazenosti sagorevanja moze predvi-
deti pad kvaliteta fizickog i mentalnog zdravlja radnika, ali i pad produktivnosti i radnog
ucinka citavih radnih organizacija (Popov i sar., 2015). Profesionalno sagorevanje u vezi je
sa Cestim kori$¢enjem bolovanja i odsustva, zeljom za promenom posla i padom opsteg
blagostanja (Polikandrioti, 2009, prema Popov i sar, 2015). Sindrom sagorevanja pokazao
eje povezanost sa visokim nivoima depresivnosti, anksioznosti, koris¢enja lekova protiv
bolova, problemima sa spavanjem ali i Zaljenjem zbog izbora profesije (Kristensen et al.,
2005). Sa sagorevanjem su povezani i odredeni aspekti radne sredine, poput kontradik-
tornih zahteva koji se isporucuju zaposlenima, zahteva koji su zaposlenima nedovoljno
razumljivi, fizicke neudobnosti, manjkom prilika da se ucestvuje u donosenju odluka i izo-
stankom supervizorske podrske. Predikcija sagorevanja putem sociodemografskih varija-
bli nije se pokazala uspesnom (Cano-Garcia et al., 2005; Popov, 2015). Istrazivacki nalazi
koji se osvr¢u na povezanost godina starosti i profesionalnog sagorevanja su raznovrsni i
ne nude jednoznac¢ne uvide na ovu temu. Meta-analiza studija koje su ispitivale poveza-
nost starosti i profesionalnog sagorevanja ukazuje na male ali znacajne negativne kore-
lacije starosti i jedne od dimenzija sindroma - emocionalne iscrpljenosti (Brewer & Sha-
pard, 2004). Kao potencijalna teorijska objasnjenja ovakvih nalaza mogu se nad¢i ideje da
sa protokom godina osoba razvija sve bolje mehanizme prevazilazenja, kao i da su osobe
koje su u mladem dobu dozivele visok nivo sagorevanja tu profesiju rano i napustile te se
ispitanici visokih skorova osipaju iz uzorka (Brewer & Shapard, 2004). U ovoj meta-analizi
takode je ukazano na to da se razlikuju nalazi u odnosu na drzave porekla ispitanika, te da
se pretpostavlja da su od znacaja za pitanje sagorevanja i faktori kulture i zakonodavstva
koje ureduje prava i obaveze radnika (Brewer & Shapard, 2004). Nalazi vezani za duzinu
radnog iskustva i sagorevanje takode nisu jednoznacni i odnos izmedu njih je sloZzen. Na
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uzorku medicinskih sestara vaspitaca u nasoj zemlji, uocena je mala, ali znacajna pove-
zanost izmedu godina starosti i dva domena sagorevanja - iscrpljenosti i cinizma (Tasi¢,
2021). U nekim studijama, mladi profesionalci izvestavaju o visim nivoima sagorevanja
nego njihove starije kolege (Antoniou et al., 2006; Gomez-Urquiza et al., 2017).

Kada su u pitanju individualne razlike koje mogu biti od znacaja, neki autori su-
gerisu podloznost sagorevanju kod osoba koje su introvertnije, empaticnije, senzitivne,
sklone idealizovanju, anksiozne, opsesivne (Brewer & Shapard, 2004). Sa druge strane,
uocena je negativna povezanost emocionalne inteligencije i sagorevanja na radu medu
profesionalcima u oblasti obrazovanja (Mérida-Lépez & Extremera, 2017; Mérida-Lopez
etal., 2017).

Emocionalna inteligencija

U najsirem smislu, emocionalna inteligencija (El) je konstrukt koji se upotrebljava da
opide individualne razlike u pogledu moguénosti da se uoce, obrade i iskoriste interper-
sonalne i intrapersonalne emocionalno obojene informacije (Salovey & Mayer, 1990; Mija-
tovi¢, 2018). U savremenoj literaturi uocava se razlika izmedu uskog pristupa koji El tretira
kao jos$ jednu sposobnost (npr. model Majera i Saloveja) i pristupa koji El posmatra kao
konstrukt koji se prostire kroz razli¢ite psiholoSke domene: npr. model Petridesa i Furna-
ma u okviru koga se El operacionalizuje kao crta li¢nosti (Joli¢ Marjanovi¢, 2014; Mijatovic,
2018). U ovom radu oslanja¢emo se na model Petridesa i Furnama i o njemu ¢e nadalje biti
vise reci.

Procena konstrukta

Postoji veci broj instrumenata za procenu El kao crte, medu kojima su najpoznatiji
Bar-Onov EQ (Bar-On Emotional Quotient Inventory) i Salovejov TMMS (Trait Meta-Mood
Scale), koji su se medu prvima pojavili tokom druge polovine devedesetih godina XX veka.
Vec duze od jedne decenije u najsiroj upotrebi je Upitnik o emocionalnoj inteligenciji kao
crti — TEIQue (Trait Emotional Intelligence Questionnaire), koji osim globalne mere pruza i
podatke o cetiri klju¢na faktora El: dobrobit, samokontrola, emocionalnost i socijabilnost
(Joli¢ Marjanovi¢, 2014; Mijatovi¢, 2018).

Povezanost sa relevantnim konstruktima

Teorijska ocekivanja od povezanosti konstrukta El sa razli¢itim kriterijumskim me-
rama, bez obzira na njegovu operacionalizaciju, su velika. Pretpostavlja se da je smislena
pretpostavka o povezanosti El sa razlicitim aspektima socijalnog funkcionisanja, psihoso-
matskog zdravlja, uspeha u profesionalnom Zivotu (Joli¢ Marjanovi¢, 2014). U istraziva-
njima koja su bila orijentisana na El kao crtu, utvrdeno je da ona znacajno korelira sa
bazi¢nim dimenzijama li¢nosti iz modela Velikih pet, i to dosledno visoko (negativno) sa
neuroticizmom, umereno sa ekstraverzijom i savesnos¢u, a znatno nize sa saradljivoscu
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i otvorenos¢u (Joli¢ Marjanovi¢ & Altaras Dimitrijevi¢, 2014). Izdvajajudi iz istraZivackog
uzorka zanimanja koja su,,emocionalno zasi¢ena’, DZzozefova i Njumen dosli su do zakljuc-
ka da El moze dati znacajan doprinos u objasnjavanju uspeha na poslu, povrh Velikih pet i
akademske inteligencije (Newman et al., 2010).

Ovaj konstrukt je pokazao snaznu povezanost sa velikim brojem psiholoskih isho-
da, poput mentalnog zdravlja, dobrobiti, radnog ucinka, kao i odnosa prema poslu (Méri-
da-Lopez & Extremera 2017). Veliki broj studija ukazao je na povezanost El sa dobrobiti
u kontekstu organizacije i rada. Osobe sa izrazenijom El znatno ¢e$ce opazaju sebe kao
efikasne u poslu, ostvaruju pozitivnije odnose sa kolegama, a svakodnevne izazove na
radnom mestu dozivljavaju na nacin koji vodi dobrobiti i zadovoljstvu poslom. IstraZivanja
povezanosti duzine radnog iskustva i crte El nisu dala jednoznacne rezultate: povezanost
ili nije uocena ili je pozitivna, tj. zaposleni sa vise radnog iskustva imaju vise skorove na
merama crte El (Platsidou, 2010). U okviru brojnih studija crta El se potvrdila kao zastitni
faktor kada je u pitanju sindrom profesionalnog sagorevanja (Di Fabio & Kenny, 2016; Fio-
rilli et al., 2019; Furnham & Petrides, 2003; Mérida-Lopez & Extremera., 2017; Mérida-Lépez
et al.,, 2017; Zeidner et al., 2004).

Na primer, u radu Mikolaj¢akove i saradnika pokazalo da osobe sa izrazenom crtom
El imaju manje simptoma sagorevanja na radnom mestu i znatno manje se zale na so-
matske zdravstvene teskoce od pojedinaca koje ova crta slabije karakteriSe (Mikolajczak
et al,, 2007).

Zanimanja vezana za kontekst obrazovanja brzo su prepoznata kao zona u kojoj El
igra znacajnu ulogu i sve je vise istrazivackih razmatranja El na uzorku nastavnika (Jennin-
gs & Greenberg, 2009; Mérida-Lopez & Extremera, 2017; Platsidou, 2010; Popov i sar., 2015;
Shead et al., 2016; Vesely et al., 2013). Na primer, pokazalo se da je El povezana sa visim
nivoima zadovoljstva u procesu poducavanja, kao i sa pozitivnijim stavovima prema po-
ducavanju (Yin et al., 2013). Kada su u pitanju veze El sa sagorevanjem profesionalaca u
oblasti obrazovanja, meta-analiza studija sprovedenih sa nastavnicima u osnovnim skola-
ma potvrduje negativne veze crte El sa dve od tri dimenzije profesionalnog sagorevanja
(Mérida-Lopez et al., 2017). Studija sprovedena u grc¢kim Skolama ukazala je na vecu ve-
rovatnoc¢u da nastavnici ¢ija je samoprocenjena El visoka izveStavaju o manjem stepenu
sagorevanja i manje stresa na poslu (Platsidou, 2010).

Primetna je doslednost u nalazima koja ukazuje na zastitnu ulogu crte El u pogle-
du profesionalnog sagorevanja. Pored toga, ranije u tekstu ukazano je na povisen rizik
od sagorevanja kod profesionalaca u domenu predskolskog vaspitanja i obrazovanja.
Imajuci u vidu navedeno, namece se potreba da se upravo u ovom domenu detalj-
nije ispita prediktivni znacaj crte El za sagorevanje, i to putem faktora koji ¢ine ovaj
konstrukt. Pored toga, ispitivanja povezanosti intenziteta profesionalnog sagorevanja
i crte El sa duzinom radnog iskustva nisu dala jednoznacne rezultate, te se na osnovu
toga moze izdvojiti jos jedan istrazivacki cilj: da li se u odnosu na duzinu radnog staza
vaspitaca razlikuju prosecni skorovi na varijablama iz domena profesionalnog sagore-
vanja i crte El.
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Metod
Uzorak

Ucesnici u ovom istrazivanju bili su vaspitaci (N = 64) iz sedam beogradskih vrtica.
Uzorak je prigodnog karaktera. Shodno ocekivanjima s obzirom na delatnost, u uzorku je
zanemarljiv broj muskih ispitanika (Nm = 3) te pol nece predstavljati varijablu od znacaja
pri tumacenju rezultata.

Mere, materijali i procedura

Sociodemografski podaci (pol, uzrast, obrazovanje, duzina radnog iskustva) dobijeni
su putem namenski konstruisanog upitnika, a za potrebe ovog rada bice prikazani podaci
koji se ticu duzine radnog iskustva ispitanika.

Emocionalna inteligencija kao crta licnosti procenjena je putem srpske verzi-
je Upitnika o emocionalnoj inteligenciji kao crti (Trait Emotional Intelligence Questi-
onnaire - TEIQue) (Joli¢ Marjanovi¢ & Altaras Dimitrijevi¢, 2014; Petrides, 2009). Ovaj
instrument sastoji se od 153 tvrdnje koje ¢ine 15 supskala: samopostovanje, izrazavanje
emocija, samomotivacija, regulacija emocija, sre¢a, empatija, socijalna svesnost, impul-
sivnost, opazanje emocija, upravljanje stresom, upravljanje emocijama, optimizam, od-
nosi sa drugima, adaptabilnost i asertivnost. Tvrdnje se odnose na razli¢ita li¢cna iskustva
u emocionalnom i socijalnom funkcionisanju, na primer, ,Cesto mi je tesko da prepoznam
koje osecanje doZivljavam”, ,0bi¢no mi je lako da se smirim nakon sto sam se uplasio/la”,
,Uglavnom ne obra¢am paznju na ose¢anja drugih ljudi”, ,Cesto mi je tesko da posmatram
stvari iz tude perspektive” i sli¢no. Stepen slaganja sa tvrdnjama se kretao od 1 do 7. Na
osnovu skorova na supskalama dobijeni su skorovi za ¢etiri faktora El — dobrobit, sa-
mokontrola, emocionalnost i socijabilnost, kao i ukupan skor koji predstavlja globalnu
meru emocionalne samoefikasnosti. Pouzdanost ovog instrumenta je dobra (r= 0,70 za
10 od 15 supskala) (Joli¢ Marjanovi¢ & Altaras Dimitrijevi¢, 2014). Za potrebe ovog istra-
zivanja koris¢eni su skorovi na faktorima emocionalne inteligencije kao crte.

Za procenu sindroma profesionalnog sagorevanja primenjen je Kopenhagenski in-
ventar sagorevanja (Copenhagen Burnout Inventory — CBI) (Kristensen et al., 2005). Sa-
stoji se od 19 pitanja sa petostepenom skalom odgovora (1 - uvek do 5 - nikada) koja se
tice ucestalosti karakteristi¢nih simptoma i ponasanja vezanih za izgaranje. Instrument
¢ine 3 supskale: 1) sagorevanje vezano za li¢nost, 2) sagorevanje vezano za posao i 3)
sagorevanje vezano za korisnike. Pitanja su po supskalama grupisana u ona koje se ti¢u
li¢nosti, poput ,Koliko cesto pomisljate Ja ne mogu vise?”, ,Koliko Cesto se osecate istrose-
no?”, zatim pitanja vezana za posao, poput ,Da li je vas posao emocionalno iscrpljujuci?”,
»Dalivas vas posao frustrira?”, i ona koja se ticu korisnika. Inventar je prilikom prevode-
nja korigovan tako da bude prilagoden za vaspitace, bez zadiranja u strukturu instru-
menta, tako 3to je pojam korisnici” prisutan u svakom ajtemu trece supskale zamenjen
pojmom ,deca” (na primer, ,Da li ste umorni od rada sa korisnicima?” zamenjeno je sa
»Daliste umorni od rada sa decom?”). Zadrzani su svi ajtemi i njihov raspored. Skorovi su
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izracunati u skladu s uputstvom autora instrumenta: odgovor ,nikada” ne nosi poene,
Jretko” nosi 25 poena, ,ponekad” 50 poena, ,Cesto” 75 i ,uvek” 100 poena. Na osnovu
skorova na supskalama izveden je i ukupan skor sagorevanja.

Podaci su prikupljani u vrti¢ima u kojima su ispitanici zaposleni, putem instrume-

nata koje su im dostavili istrazivaci u Stampanoj formi i uz pisanu saglasnost za ucescée u
istrazivanju.

Rezultati istrazivanja

Deskriptivne mere i interkorelacije istrazivackih varijabli

U istrazivanju su primenjene metode deskriptivne i inferencijalne statistike. Deskrip-
tivne mere ispitanih varijabli i njihove interkorelacije prikazane su u Tabeli 1.

Tabela 1
Deskriptivne mere i korelacije izmedu varijabli

Varijabla M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 EI-SK 465 64 1

2 E-EM 538 67 63" 1

3E-SO 4.75 67 447577

4 EI-DO 558 .76 J1 81T 4t

5El-UK 5.09 58 80" 89" 75T 93" 1

6 S-LI 26367 7195 =367 -17 -3 =310 =277

75-PO 32539 7924 -23 14 -04 -16 -6 A7

8 S-DE 15312 11889 -38" -17  -10 =270 =260 577 767 1

95S-UK 74219 23439 -38" -19 =10 -29° =270 750 87T 94T

Napomena. EI-SK: Samokontrola; EI-EM: Emocionalnost; EI-SO: Socijabilnost; EI-DO: Dobrobit; EI-UK:
Globalna mera crte El; S-LI: Sagorevanje vezano za licnost; S-PO: Sagorevanje vezano za posao; S-DE:
Sagorevanje vezano za decu; S-UK: Ukupan skor sagorevanja; M: aritmeticka sredina; SD: standardna
devijacija; *p < 0.05; **p < 0.01

Prosecni skorovi i standardne devijacije za ispitivane varijable prikazane su u Tabeli
1. T-testom za parne uzorke dodatno su proveravane razlike izmedu prosecnih skorova
unutar domena El i profesionalnog sagorevanja. Skorovi na faktoru Dobrobit su znacajno
veci od skorova na ostala tri El faktora (p < 0.001), dok su skorovi ispitanika na faktoru
Samokontrola znacajno nizi od Dobrobiti i Emocionalnosti (p < 0.001). Kada je u pitanju
profesionalno sagorevanje, prosecni skorovi su najnizi u zoni sagorevanja koje se odnosi
na decu, a najvisi u zoni koja se tice samog posla (p < 0.001).
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Rezultati korelacione analize ukazuju da mere crte El nisko do umereno negativno
koreliraju sa merama sagorevanja. Konkretno, faktor Samokontrola ostvaruje najsnazniju
povezanost (do r = -.38) sa merama sagorevanja vezanim za li¢nost, decu i ukupnom me-
rom profesionalnog sagorevanja. Nesto nize mere povezanosti se mogu uociti za faktor
Dobrobit i globalni skor crte El sa istim merama profesionalnog sagorevanja. Sagorevanje
vezano za posao ne korelira sa merama crte El.

Crta El kao prediktor profesionalnog sagorevanja

U cilju provere mogucnosti predvidanja profesionalnog sagorevanja putem crte El,
testiran je linearni regresioni model sa faktorima crte El kao prediktorima i ukupnom me-
rom profesionalnog sagorevanja kao kriterijumskom varijablom.

Tabela 2
Rezultati linearne regresione analize — provera modela kojim se globalni skor na skali
profesionalnog sagorevanja predvida faktorima crte £l

Prediktor B t p

Samokontrola -037 -2.16 0.04

Emocionalnost 0.17 0.83 041

Socijabilnost 0.1 0.68 0.50

Dobrobit -0.23 -097 034
F( =2.87,p=003; R2=0.16

4,59)

Rezultati su ukazali na znacaj Samokontrole (8 =-0.3, p < 0.05) kao El faktora u pre-
dikciji globalne mere profesionalnog sagorevanja (F, ., = 2.87, p < 0.05), dok ostali faktori
crte El nisu demonstrirali prediktivnu mo¢. Ovim setom prediktora objasnjeno je 16% va-

rijanse individualnih razlika.

Emocionalna inteligencija kao crta, profesionalno sagorevanje
i duzina radnog iskustva vaspitaca

Kako bi se ispitalo postojanje razlika izmedu mera crte El i profesionalnog sagore-
vanja i duzine radnog iskustva, primenjena je jednofaktorska analiza varijanse. U odno-
su na godine radnog iskustva, ispitanici su svrstani u tri grupe: 1) do 10 godina; 2) od
11 do 20 godina; i 3) iznad 20 godina radnog iskustva. Rezultati analize varijanse i post
hoc testovi su pokazali znacajne razlike izmedu prve i trece grupe ispitanika na faktoru
crte El Dobrobit (F, /= 3.69; p < 0.05), pri ¢emu su znacajno nizi skorovi uoceni u grupi
vaspitaca sa najvise radnog iskustva. Na ostalim faktorima crte El nisu pronadene razlike
izmedu grupa. Kada su u pitanju varijable izdomena sagorevanja, znacajno visi skorovi
su opazeni u tre¢oj grupi (u odnosu na prvu) na skalama koje procenjuju sagorevanje
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u vezi sa poslom (F_ . = 4.52; p < 0.05), sagorevanje u radu sa decom (F_ . =3.84;p <

(.61 61
0.05), kao i u pogledu ukupnog skora profesionalnog sagorevanja (F(m): 4.81;p<0.01).
Nisu uocene znacajne razlike na skali koja procenjuje profesionalno sagorevanje vezano

za licnost (Tabela 3).

Tabela 3
Rezultati analize varijanse: razlike na merama crte El i profesionalnog sagorevanja u odnosu
na duZinu radnog iskustva ispitanika

Varijable F(df=2) p

Samokontrola 146 024
Emocionalnost 1.08 035
Socijabilnost 192 0.16
Dobrobit* 369 0.03
Globalna mera crte El 273 0.07
Sagorevanje vezano za li¢nost 294 0.06
Sagorevanje vezano za posao* 4.52 0.02
Sagorevanje vezano za decu* 384 0.03
Ukupan skor sagorevanja** 481 0.01

Napomena. * p < 0.05; **p < 0.01; znacajne razlike izmedu prve i trece grupe ispitanika

Diskusija i zakljucak

Uprkos intenzivnim sistemskim naporima da se jaca profesionalizam u oblasti preds-
kolskog vaspitanja i obrazovanja, slozenoj realnosti uloge vaspitac¢a dece predskolskog
uzrasta, kao i njenim psiholoskim implikacijama, poklanja se nedovoljno istrazivacke
paznje. Ovo istrazivanje imalo je za cilj da se temeljnije posveti profesionalcima koji su
svakodnevno angazovani na zahtevnom i odgovornom zadatku brige, nege i vaspitanja
najmladih.

U domenu koji se odnosi na sagorevanje u radu sa decom, prosecni skorovi vaspita-
¢a bili su najnizi. Ajtemi vezani za ovu supskalu ispitivali su, na primer, ,Da li vas frustrira
rad sa decom?” ili ,Da li se u radu sa decom osecate kao da dajete vise nego $to dobijate?”.
S druge strane, supskala koja se ti¢ce samog posla, sa ajtemima poput ,Da li je vas posao
emocionalno iscrpljujuci?”ili,,Da livas vas posao frustrira?” imala je najvise prosecne skoro-
ve. Ovakav nalaz sugerise da vaspitaci aktivnostima brige i vaspitno-obrazovnog rada ne
pripisuju najvecu tezinu, i da ne prepoznaju u direktnom radu sa decom najvece izvore
svog nezadovoljstva. lako je direktan rad sa decom njihova primarna uloga, imajuci ove
nalaze u vidu, poreklo faktora stresa na radu vaspitaca, kao i uslova u kojima se rad odvi-
ja, treba dodatno ispitati. Izvore sagorevanja vaspitaca znacajno je rasvetljavati i u istra-
Zivanju resursa sa kojima oni izlaze u susret zahtevima posla, kao i u drugim relacijama
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- sa kolegama, nadredenima, sa porodicama, stru¢nim saradnicima. Takode, od znacaja
je analiza zastupljenosti stru¢ne podrske i edukacije namenjene vaspitac¢ima, koja nije
usmerena iskljucivo na direktan rad sa decom ve¢ na prevazilazenje izazova ovog posla
koji poticu iz drugih izvora.

Supskala koja se odnosi na sagorevanje vezano za posao, iako je domen najveceg
profesionalnog sagorevanja, nije na nasem uzorku ostvarila nikakvu povezanost sa mera-
ma El. Mere profesionalnog sagorevanja vezane za li¢nost i decu pokazale su povezanost
sa faktorom Dobrobiti i sa globalnim skorom crte El. Faktor dobrobiti odnosi se na dozivljaj
zadovoljstva, ispunjenosti i pozitivnih emocija, a u suprotnosti u odnosu na nisko samo-
postovanje i trenutno nezadovoljstvo Zivotom. Iz rezultata regresione analize uocava se
da je jedini znacajan prediktor globalne mere sagorevanja faktor Samokontrola. Ovakav
nalaz potvrduje zastitni znacaj adaptivnih oblika kontrole emocija, niske impulsivnosti i
uspeha u prevladavanju stresa (kao odlika faktora Samokontrola) u kontekstu obrazovanja
i, konkretno, decjeg vrtica. Vaspitaci koji uspesnije upravljaju emocijama bolje se snalaze i
u njihovom ispoljavanju na radnom mestu, $to pospesuje interakcije sa drugima. Time se
kreira podrzavajuca socijalna sredina, koja deluje na redukovanje simptoma sagorevanja
(Mérida-Lopez & Extremera, 2017). Znacajno je istadi i da se pozeljno ispoljavanje faktora
Samokontrola odnosi na dobro izbalansirane oblike kontrole nad potrebama i Zeljama,
koje nisu ni suzbijene niti preterano izrazene (Mijatovi¢, 2018). MozZe se pretpostaviti da je
decji vrti¢ za vaspita¢e emocionalno izazovan kontekst koji dosledno pobuduje potrebu
za ovom vrstom emocionalne regulacije. Rezultati ukazuju na vaznost ciljanog razvijanja i
negovanja strategija emocionalne samokontrole sa ciljem zastite profesionalaca i preven-
cije sindroma sagorevanja.

Za razliku od inostranih istraZivanja koja uglavnom uocavaju blagu negativnu po-
vezanost izmedu godina radnog iskustva i profesionalnog sagorevanja (Antoniou et al.,
2006; Brewer & Shapard, 2004; Gémez-Urquiza et al., 2017), ovde vidimo da, nazalost,
sa protokom vremena nasim profesionalcima postaje sve teze i sticanje iskustva nije za-
stitni faktor u ovom pogledu. Naime, uocava se da grupa vaspitaca sa najmanje radnog
iskustva izvestava i o najmanje sagorevanja, a grupa sa najvise radnog iskustva o najvi-
$e. Ovakvi nalazi odnose se na sagorevanje vezano za posao, kao i sagorevanje vezano
za decu, i govore zapravo o porastu psihickog i fizickog umora i iscrpljenosti koji poticu
od zahteva radnog mesta i posla koji podrazumeva intenzivnu brigu, odgovornost i me-
duljudsku interakciju. U podacima prepoznajemo i znacajan pad emocionalne dobrobi-
ti (tj. pozitivnih emocija, optimizma i samopouzdanja) sa povecanjem radnog iskustva
vaspitaca, pri ¢emu ostali domeni crte El ostaju stabilni. Ovakvi rezultati signaliziraju
da u nasoj sredini postoji negativan trend koji je u vezi sa porastom radnog iskustva
vaspitaca, koji zavreduje dodatnu istrazivacku paznju i rasvetljavanje faktora koji su mu
u pozadini.

Vaspitaci sa visokim globalnim skorom El imaju veéu verovatnocu da ostvare do-
zivljaj kontrole u stresnim situacijama u vaspitnoj grupii na poslu uopste, lakse ¢e iden-
tifikovati i ispravljati sopstvene maladaptivne tendencije, i ¢eSce interpretirati zahtev-
ne situacije kao izazove umesto kao pretnje (Mérida-Lopez & Extremera, 2017). Smisao
traganja za povezanoscu izmedu profesionalnog sagorevanja i konstrukta El izmedu
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ostalog je i u nastojanju da se obezbedi zadovoljavajuca koli¢ina podataka na osnovu
koje moze da se planira preventivni i interventni rad. Teoreticari zagovaraju stanoviste
da se na kapacitetima koji ¢ine El moze uspesno raditi i da se oni mogu jacati kroz
pozitivna iskustva ali i tome namenjene programe, $to posledi¢no dovodi do jacanja
radnog angazovanja, zadovoljstva poslom i pada u intenzitetu i ucestalosti sagoreva-
nja. Konstrukt El nesumnjivo je znac¢ajna komponenta unutar svih ostalih vestina koje
vaspita¢ mora da udi i razvija. lako je postao prepoznatljiv kroz naglasavanje znacaja
socioemocionalnog ucenja dece, i kao takav utkan je sve vise u osnovno obrazovanje
vaspitaca, i dalje je primetno odsustvo sadrzaja vezanih za El na nacin koji bi ih ¢inio
primenjivim i korisnim za njih same. Od velikog je znac¢aja da populacija vaspitaca dece
predskolskog uzrasta bude prepoznata i kao ciljna grupa koja bi unapredenjem vestina
iz domena El mogla imati i licnih i profesionalnih dobiti. Nase istrazivanje potvrdilo je
postojece preporuke vezano za koncepciju takvih programa — umesto Sirokog i gene-
ralnog pristupa ovim temama, oni bi trebalo da ciljaju na vrlo konkretne aspekte El,
kao i konkretne dimenzije profesionalnog sagorevanja da bi davali rezultate (Ju et al.,
2015; Mérida-Lépez & Extremera, 2017). Ujedno, iako postoje mehanizmi kojima je per-
spektiva vaspitaca uvazena kada je u pitanju refleksija na temu vaspitno-obrazovnog
rada, poput procesa samovrednovanja u predskolskim ustanovama, uglavnom izostaju
sistemska reSenja koja omogucavaju prostor i vreme za njihova unutradnja iskustva
i dozivljaje, deljenje emocionalnih aspekata posla, redovnu i dostupnu supervizijsku
i intervizijsku podrsku. Od velikog znacaja je prepoznavanje perspektive vaspitaca u
psiholoskim istrazivanjima koja nisu usmerena iskljuc¢ivo na vaspitno-obrazovni rad,
ve¢ na unutrasnja iskustva, doZivljaje, brige i mentalno zdravlje. Godine radnog isku-
stva bogatstvo su, ali i rizik, te su mere podrske i zastite radnika u obrazovanju nuzne.
Jedna takva bilo bi uspostavljanje trajnih, odrzivih i dostupnih usluga savetovalista za
profesionalce. Pored toga, kao znacajna podrska procesiranju slozenih emocionalnih
iskustava koje donosi rad sa decom i porodicama i izgradnji relacionih kompetenci-
ja pokazale su se supervizije, intervizije i grupe za refleksiju (Susman-Stillman et al.,
2020). Vazece Osnove programa predskolskog vaspitanja i obrazovanja omogucavaju
znacajan prostor za izgradnju ovih praksi, naglasavajudi da je vrti¢ mesto zajedni¢kog
zZivljenja dece i odraslih, kao i mesto kontinuirane refleksije, a vaspitanje i obrazova-
nje nuzno viseperspektivno i razvijajuce kroz odnose uzajamne zavisnosti, gradenja
zajednickog znacenja i uvazavanje (Godine uzleta — Osnove programa predskolskog
vaspitanja i obrazovanja, 2019).

Postoji nekoliko ogranic¢avajucih faktora ove studije koje treba imati na umu pri-
likom tumacenja nalaza. Crta El znacajno korelira sa bazi¢nim dimenzijama li¢nosti, ali
veza crte El i profesionalnog sagorevanja ovde nije kontrolisana u tom pogledu. Veli¢ina
obuhvacenog uzorka je mala i omogucava samo preliminarno zakljuc¢ivanje o ispitivanim
konstruktima na ovoj populaciji. Takode, istrazivanja u obrazovanju poput ovog tragaju
za licnim iskustvima prakticara, te nisu potpuna bez kvalitativne istrazivacke perspektive
i podataka dobijenih i na taj nacin.

164



Nastava i vaspitanje, 2023, 72(2), 153-168

Literatura

Antoniou, A. S., Polychroni, F., & Vlachakis, A. N. (2006). Gender and age differences in occupational
stress and professional burnout between primary and high-school teachers in Greece. Journal of
managerial psychology, 21(7), 682-690. https://doi.org/10.1108/02683940610690213

Bankovi¢, I. (2014). Early childhood professionalism in Serbia: Current issues and developments.
International Journal of Early Years Education, 22(3), 251-262. https://doi.org/10.1080/0966976
0.2014.944885

Brewer, E. W., & Shapard, L. (2004). Employee burnout: A meta-analysis of the relationship between
age or years of experience. Human resource development review, 3(2), 102-123. https://doi.
org/10.1177/1534484304263335

Cano Garcia, F. J., Padilla Munoz, E. M., & Carrasco Ortiz, M. A. (2005). Personality and contextual
variables in teacher burnout. Personality and Individual Differences, 38(4), 929-940. https://doi.
0rg/10.1016/j.paid.2004.06.018

Di Fabio, A., & Kenny, M. E. (2016). Promoting well-being: the contribution of emotional intelligence.
Frontiers in psychology, 7, 1182. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2016.01182

Fiorilli, C., Benevene, P, De Stasio, S., Buonomo, |, Romano, L., Pepe, A., & Addimando, L. (2019). Teachers’
burnout: The role of trait emotional intelligence and social support. Frontiers in psychology, 10,
2743. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2019.02743

Furnham, A., & Petrides, K. V. (2003). Trait emotional intelligence and happiness. Social Behavior and
Personality: an international journal, 31(8), 815-823. https://doi.org/10.2224/sbp.2003.31.8.815

Godine uzleta - Osnove programa predskolskog vaspitanja i obrazovanja. (2019.) Prosvetni pregled.
http://www.mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2018/09/OSNOVE-PROGRAMA-.pdf

Goémez-Urquiza, J. L., Vargas, C., De la Fuente, E. |, Fernandez-Castillo, R., & Cafladas-De la Fuente, G. A.
(2017). Age as a risk factor for burnout syndrome in nursing professionals: a meta-analytic study.
Research in nursing & health, 40(2), 99-110. https://doi.org/10.1002/nur.21774

Jennings, P. A., & Greenberg, M. T. (2009). The prosocial classroom: Teacher social and emotional
competence in relation to student and classroom outcomes. Review of educational research, 79(1),
491-525. https://doi.org/10.3102/0034654308325693

Joli¢ Marjanovi¢, Z. D. (2014). Savremeni pristupi proceni inteligencije: prediktivna valjanost testova
socio-emocionalne i prakti¢ne inteligencije (doktorska disertacija). NaRDUS (123456789/3363)

Joli¢ Marjanovi¢, Z., & Altaras Dimitrijevi¢, A. (2014). Reliability, construct and criterion-related validity
of the Serbian adaptation of the Trait Emotional Intelligence Questionnaire (TEIQue). Psihologija,
47(2), 249-262. https://doi.org 10.2298/PSI1402249)

Ju, C, Lan, J, Li, Y, Feng, W., & You, X. (2015). The mediating role of workplace social support on the
relationship between trait emotional intelligence and teacher burnout. Teaching and teacher
education, 51, 58-67. https://doi.org/10.1016/j.tate.2015.06.001

Kopas-Vukasinovi¢, E. (2004). Karakteristike i razvoj programa za predskolsko vaspitanje i obrazovanje
u Srbiji (doktorska disertacija). NaRDUS (123456789/1949)

Kristensen, T. S., Borritz, M., Villadsen, E., & Christensen, K. B. (2005). The Copenhagen Burnout
Inventory: A new tool for the assessment of burnout. Work & Stress, 19(3), 192-207. https://doi.
0rg/10.1080/02678370500297720

165



Luka Mijatovi¢, Nevena Strizak - Emocionalna inteligencija kao crta licnosti i profesionalno...

Krsti¢, K. (2016). Socioemocionalni aspekti nastave i u¢enja. Nastava i vaspitanje, 65(3), 471-490.
https://doi.org/10.5937/nasvas1603471k

Maslach, C. & Jackson, S., & Leiter, M. (1997). The Maslach Burnout Inventory Manual. In: C. P. Zalaquett,
&R. J.Wood (Eds.), Evaluating Stress: A Book of Resources (pp. 191-218). The Scarecrow Press.

Maslach, C,, Jackson, S. E., Leiter, M. P, Schaufeli, W. B., & Schwab, R. L. (1986). Maslach burnout inventory
(21), 3463-3464. Palo Alto, CA: Consulting psychologists press.

Mérida-Lépez, S., & Extremera, N. (2017). Emotional intelligence and teacher burnout: A systematic
review. International Journal of Educational Research, 85, 121-130. https://doi.org/10.1016/j.
ijer.2017.07.006

Mérida-Lépez, S., Extremera, N., & Rey, L. (2017). Contributions of work-related stress and emotional
intelligence to teacher engagement: Additive and interactive effects. International journal of
environmental research and public health, 14(10), 1156. http://dx.doi.org/10.3390/ijerph14101156

Mijatovi¢, L. (2018). Emocionalna inteligencija kao prediktor reaktivnosti i regulacije emocija u situaciji
koja provocira uznemirenost (doktorska disertacija). NaRDUS (123456789/9766)

Mikolajczak, M., Menil, C., & Luminet, O. (2007). Explaining the protective effect of trait emotional
intelligence regarding occupational stress: Exploration of emotional labour processes. Journal of
Research in Personality, 41(5), 1107-1117. https://doi.org/10.1016/j.jrp.2007.01.003

Newman, D. A., Joseph, D. L., & MacCann, C. (2010). Emotional intelligence and job performance: The
importance of emotion regulation and emotional labor context. Industrial and Organizational
Psychology, 3(2), 159-164. https://doi.org/10.1111/j.1754-9434.2010.01218.x

Petrides, K. V. (2009). Psychometric properties of the Trait Emotional Intelligence Questionnaire
(TEIQue). In: C. Stough, D. H. Saklofske, & J. D. A. Parker (Eds.), Assessing emotional intelligence:
Theory, research, and applications (pp. 85-101). Springer Science + Business Media. https://doi.
org/10.1007/978-0-387-88370-0_5

Platsidou, M. (2010). Trait emotional intelligence of Greek special education teachers in relation
to burnout and job satisfaction. School psychology international, 31(1), 60-76. https://doi.
org/10.1177/0143034309360436

Popov, S., Latovljev, M. i Nedi¢, A. (2015). Sindrom izgaranja kod zdravstvenih i prosvetnih radnika:
Uloga situacionih i individualnih faktora. Psiholoska istrazZivanja, 18(1), 8-15. https://doi.org/10.5937/
Pslstra1501005P

Puertas Molero, P, Zurita Ortega, F.,, Ubago Jiménez, J. L., & Gonzélez Valero, G. (2019). Influence of
emotional intelligence and burnout syndrome on teachers well-being: A systematic review. Social
Sciences, 8(6), 185. https://doi.org/10.3390/50csci8060185

Salovey, P, & Mayer, J. D. (1990). Emotional intelligence. Imagination, cognition and personality, 9(3),
185-211. https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG

Schaufeli, W. B., Leiter, M. P, & Maslach, C. (2009). Burnout: 35 years of research and practice. Career
Development International, 14(3) 204-220. https://doi.org/10.1108/13620430910966406

Shead, J., Scott, H., & Rose, J. (2016). Investigating predictors and moderators of burnout in staff
working in services for people with intellectual disabilities: The role of emotional intelligence,
exposure to violence, and self-efficacy. International Journal of Developmental Disabilities, 62(4),
224-233. https://doi.org/10.1179/2047387715Y.0000000009

166



Nastava i vaspitanje, 2023, 72(2), 153-168

Susman-Stillman, A, Lim, S., Meuwissen, A., & Watson, C. (2020). Reflective supervision/consultation and
early childhood professionals’ well-being: A qualitative analysis of supervisors’ perspectives. Early
Education and Development, 31(7), 1151-1168. https://doi.org/10.1080/10409289.2020.1793654

Sutton, R. E., & Wheatley, K. F. (2003). Teachers’emotions and teaching: A review of the literature and
directions for future research. Educational psychology review, 15,327-358.

Stojanovi¢, A, Kovacevi¢, Z,, & Bogavac, D. (2018). From obsolete to contemporary preschool education
(experiences in Serbia). Early Years, 38(4), 363-377. https://doi.org/10.1080/09575146.2018.1444584

Tasi¢, R. (2021). Ispitivanje sindroma sagorevanja na poslu kod medicinskih sestara vaspitaca u predskolskim
ustanovama u Beogradu (doktorska disertacija). NaRDUS (123456789/18501)

Tosi¢ Radev, M. i Pesikan, A. (2017).,Komadi¢ koji nedostaje” u procesu obrazovanja-socioemocionalno
ucenje. Nastava i vaspitanje, 66(1), 37-54. https://doi.org/10.5937/nasvas1701037T

Vesely, A. K., Saklofske, D. H., & Leschied, A. D. (2013). Teachers - The vital resource: The contribution of
emotional intelligence to teacher efficacy and well-being. Canadian Journal of School Psychology,
28(1), 71-89. https://doi.org/10.1177/0829573512468855

Zeidner, M., Matthews, G., & Roberts, R. D. (2004). Emotional intelligence in the workplace: A critical
review. Applied Psychology, 53(3), 371-399. https://doi.org/10.1111/j.1464-0597.2004.00176.x

Yin, H. B., Lee, J. C. K, & Zhang, Z. H. (2013). Exploring the relationship among teachers’ emotional
intelligence, emotional labor strategies and teaching satisfaction. Teaching and teacher education,
35,137-145. https://doi.org/10.1016/j.tate.2013.06.006

Primljeno: 05. 03. 2023.
Korigovana verzija primljena: 09. 04. 2023.
Prihvadeno za Stampu: 16. 04. 2023.

167



Luka Mijatovi¢, Nevena Strizak - Emocionalna inteligencija kao crta licnosti i profesionalno...

Emotional Intelligence as a Personality Trait
and Burnout among Preschool Teachers
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Research in the field of education is increasingly recognizing the importance of emotional
intelligence (El). This paper analyses the connection between El traits and burnout among
preschool teachers, as well as the relationship between these constructs and the length of their work
experience. Participants in the research were preschool teachers (N = 64) employed in the preschool edu-
cation system in Belgrade, Serbia. Data on the El trait were obtained through the Trait Emotional Intelli-
gence Questionnaire (TEIQue), which provides insight into certain factors of this construct, namely:
Well-Being, Self-Control, Emotionality and Sociability. The Copenhagen Burnout Inventory (CBI), a version
adapted for preschool teachers, was used to assess professional burnout syndrome. The results indicated
the importance of Self-Control as an El factor in predicting professional burnout, as well as significant
differences in the El Well-Being trait factor, with significantly lower scores observed in the group of teachers
with the most work experience. Significantly higher scores were observed in the group of teachers with
the most work experience on the scales that assess burnout related to work, burnout in working with
children, as well as in terms of the total score of professional burnout. Although not a longitudinal study,
the findings suggest that emotional well-being (i.e., positive emotions, optimism, and self-confidence)
declines with increasing work experience, while the other domains of trait El remain stable. At the same
time, there is an increase in mental and physical fatigue and exhaustion stemming from the demands of
the workplace.

Abstract

Keywords: trait emotional intelligence, professional burnout, preschool teacher, preschool education,
kindergarten.
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Praksa profesionalnog delovanja pedagoga ima veliki znacaj za ostvarivanje i razvoj
kvaliteta vaspitno-obrazovnog rada vrtica i $kole. Medutim, u stru¢noj javnosti i dalje
postoje otvorena pitanja i dileme u pogledu prirode profesionalne uloge pedagoga. U radu se prikazu-
ju nalazi istraZivanja sprovedenog s ciljem da se potpunije sagledaju uverenja (pred)skolskih pedago-
ga o vlastitoj profesionalnoj ulozi. Podaci su prikupljeni primenom fokus grupnog intervjua u kome je
ucestvovalo 9 pedagoga zaposlenih u vrti¢ima i $kolama s teritorije grada Beograda. Tematskom
analizom podataka dobijenih fokus grupom izdvojene su tri teme: odlike profesionalnog delovanja
pedagoga; kontekst profesionalnog delovanja pedagoga; status i poloZaj profesije pedagog. Pedago-
zi ukazuju na brojnost i raznovrsnost poslova koje obavljaju, kao i na izazove i oteZavajuce okolnosti u
ostvarivanju svoje profesionalne uloge. Svesni su sopstvene odgovornosti u pogledu afirmisanja sta-
tusa i polozaja profesije, kako u drustvu, tako i unutar ustanove. U radu se otvaraju pitanja za dalje
promisljanje ove problematike. Konstatuje se da je stvaranje imidZa pedagoga kao stru¢njaka koji je
proaktivan, ko pokrece i vodi promene, ko preispituje i istraZuje praksu i svojim delovanjem doprinosi
razvoju kvaliteta obrazovanja siguran put ka uspesnom ostvarivanju njihove profesionalne uloge i
afirmatciji profesije pedagog.

Apstrakt

Kljuénereci: strucni saradnik, profesija pedagog, profesionalna uloga pedagoga.

Uvod

Angazovanje strucnog profila pedagog na radnom mestu stru¢nog saradnika u vr-
ticu i Skoli ima relativno dugu tradiciju u nasoj zemlji. Ovu vrednu tekovinu sistema obra-
zovanja razvijanog na ovim prostorima u drugoj polovini dvadesetog veka, treba ¢uvati i

1 Realizaciju ovog istraZivanja finansijski je podrzalo Ministarstvo nauke, tehnoloskog razvoja i
inovacija Republike Srbije u sklopu finansiranja nau¢noistrazivackog rada na Univerzitetu u Beogradu
- Filozofskom fakultetu (broj ugovora 451-03-47/2023-01/ 200163).

2 vspaseno@f.bg.ac.rs
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dalje razvijati. Ciljevi i zadaci profesionalnog delovanja stru¢nih saradnika, uslovi njihovog
zaposljavanja i rada, kao i oblasti rada i opis poslova unutar toga definisani su zakonskim
i programskim dokumentima, ali ulogu pedagoga oblikuju i zahtevi i potrebe vaspit-
no-obrazovne prakse, kao i uverenja samih pedagoga o tome $ta Cini sustinu njihovog
posla. Zarad boljeg razumevanja profesionalne uloge pedagoga vazno je stedi uvid u to
kako pedagozi prakticari promisljaju o svojoj profesionalnoj ulozi i delovanju.

U tekstu koji sledi bice dat kratak komparativni osvrt na ulogu stru¢nog saradnika
u pojedinim zemljama, a zatim ce biti izloZeni nalazi istrazivanja o tome kako pedagozi
prakticari opaZzaju vlastitu profesionalnu ulogu.

Profesionalna uloga stru¢nih saradnika:
komparativni osvrt

U vrti¢ima i Skolama mnogih obrazovnih sistema prisutna je praksa angazovanja
stru¢nih saradnika (obi¢no nazvanih Skolski savetnici), ¢ija je osnovna uloga pruzanje
stru¢ne pomodi i podrike ucesnicima vaspitno-obrazovnog rada u cilju podsticanja ce-
lokupnog razvoja dece/ucenika i obezbedivanja adekvatnih uslova za njihovo ucenje i
napredovanje. Izvesno je da postoje mnoge sli¢nosti u funkciji i prirodi profesionalnog
delovanja stru¢nih saradnika, tj. Skolskih savetnika u razli¢itim zemljama, ali isto tako pri-
metne su i brojne razlike (Carey et al., 2017; Harris, 2013; Popov i Spasenovi¢, 2018; Popov
& Spasenovic, 2021).

Zajednicka odlika profesionalnog delovanja stru¢nih saradnika (tj. Skolskih savetni-
ka) u vecem broju zemalja jeste kompleksnost i zahtevnost njihove profesionalne uloge
i Sirok spektar poslova i aktivnosti koje obavljaju, kao $to je pruzanje podrske razvoju,
ucenju i napredovanju dece/ucenika, pruzanje pomodi vaspitaCima/nastavnicima i rodi-
teljima u ostvarivanju njihovih uloga, koordinisanje razli¢itih aktivnosti koje se ostvaruju
u ustanovi itd. Sli¢nost je i u tome $to stru¢ni saradnici, odnosno skolski savetnici svoju
profesionalnu ulogu ostvaruju nuzno putem saradnje i dijaloga sa decom/ucenicima, vas-
pitac¢ima/nastavnicima, rukovodstvom 3$kole, roditeljima, kao i drugim akterima iz uzeg i
Sireg okruzenja (Popov i Spasenovi¢, 2018; Popov & Spasenovi¢, 2021).

Postoje, naravno, i brojne razlike, a odnose se na to gde su locirani stru¢ni sarad-
nici/skolski savetnici (da li ¢ine regularne ¢lanove skolskog kolektiva ili deluju u okviru
eksternih sluzbi koje pruzaju usluge ustanovama sa svoje teritorije); koji stru¢ni profili se
angazuju i koje kvalifikacije se od njih zahtevaju (da li je re¢ o pedagozima, psiholozima,
nastavnicima koji su stekli dodatne kvalifikacije iz oblasti skolskog savetovanja itd.); koji
poslovi i aktivnosti se nalaze u fokusu njihovog profesionalnog delovanja (da li je priori-
tet neposredni rad sa ucenicima u cilju podsticanja njihovog individualnog razvoja ili je
profesionalna briga i odgovornost stru¢nih saradnika usmerena podjednako i na procese
planiranja, realizacije, pracenja i unapredivanja vaspitno-obrazovnog rada, tj. funkcioni-
sanje i razvoj vaspitno-obrazovne ustanove u celini) (Popov i Spasenovi¢, 2018; Popov &
Spasenovi¢, 2021).

Imajuci u vidu zajednicku obrazovnu tradiciju, profesionalno delovanje stru¢nih sarad-
nika u nasoj zemlji, sasvim razumljivo, najpribliznije je radu stru¢nih saradnika u obrazovnim
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sistemima iz regiona. U svim bivsim jugoslovenskim drzavama stru¢ni profil pedagog ima
istaknuto mesto i znacajnu ulogu u okviru stru¢ne sluzbe vrtica i $kole i smatra se najsire
profilisanim stru¢nim saradnikom (Gregorci¢ Mrvar i Resman, 2019; Ledi¢ i sar., 2013; Vican
i sar,, 2022). U prilog tome govore podaci da su medu stru¢nim saradnicima u vrti¢ima i
osnovnim skolama u Sloveniji najzastupljeniji pedagozi (Gregorci¢ Mrvar i Resman, 2019), a
normativnim aktima u Hrvatskoj propisano je da svaka osnovna i srednja Skola koja ima do
180 ucenika zaposljava dva stru¢na saradnika od kojih jedan mora biti pedagog (Drzavni pe-
dagoski standard osnovnoskolskog sustava odgoja i obrazovanja, 2008; Drzavni pedagoski
standard srednjoskolskog sustava odgoja i obrazovanja, 2008).

Ono $to ¢ini specificnost profesionalnog delovanja pedagoga na ovim prostorima
u odnosu na 3kolske savetnike u nekim drugim obrazovnim sistemima jeste to 5to se nji-
hova uloga ne ograni¢ava samo na brigu o individualnom razvoju i napredovanju dece/
ucenika, vec su oni posveceni funkcionisanju svih segmenata vaspitno-obrazovnog rada i
imaju vodecu ulogu u procesu razvoja i unapredivanja kvaliteta rada ustanove (Gregorcic¢
Mrvar, 2021; Ledi¢ i sar., 2013; Vican i sar., 2022).

Tako se, recimo, u programskom dokumentu za rad stru¢nih saradnika u Sloveniji
navodi da su tri klju¢ne, medusobno povezane vrste aktivnosti stru¢nih saradnika u vr-
ti¢u i skoli: (a) pruzanje pomoci (obuhvata neposredne oblike pruzanja pomoci pojedin-
cima ili grupama, kao i razli¢ite vrste posredne pomodi obavljanjem stru¢nih poslova i
aktivnosti u okviru vrtica/skole ili van njih); (b) razvojne i preventivne aktivnosti (pracenje
postojeceg stanja, planiranje promena i unapredivanje vaspitno-obrazovnog procesa,
vodenje ili koordinisanje razlic¢itih razvojnih, inovativnih i preventivnih projekata u vrti-
¢u/skoli); (c) planiranje i evaluacija (u¢esce u planiranju i evaluaciji vaspitno-obrazovnog
rada ustanove) (Programske smernice 2008a; 2008b; 2008c). Navedene aktivnosti ostva-
ruju se kroz saradnju sa razli¢itim akterima i to u okviru sledecih podru¢ja rada vrtica/
Skole: nastava i ucenje (igra i u¢enje u vrti¢u); skolska kultura i skolska klima (kultura i
klima u vrti¢u); fizicki, kognitivni, emocionalni i socijalni razvoj; profesionalna orijentacija
(prijem dece u vrti¢ i prelazak iz vrti¢a u skolu); socio-ekonomske teskoce (Programske
smernice 2008a; 2008b; 2008c). Standardi kompetencija za stru¢ne saradnike u Sloveniji
nisu razradeni.

O profesionalnoj ulozi (pred)skolskih pedagoga u Hrvatskoj moze se suditi na osno-
vu poslova i aktivnosti koji se navode u okviru najcesce izdvajanih podrudja rada, a koja
obuhvataju: pripremu za ostvarivanje plana i programa vaspitno-obrazovne ustanove;
neposredno ucesée u vaspitno-obrazovnom procesu; analizu, istraZivanje i vrednovanje
procesa i ostvarenih rezultata; stru¢no usavrsavanje prosvetnih radnika; dokumentacijsku
i informaticku delatnost (Juri¢ i sar., 2001; Ledi¢ i sar., 2013). U Hrvatskoj je, inace, u toku
proces usvajanja standarda zanimanja i standarda kompetencija za profesiju pedagog (Vi-
canisar., 2022).

U nasoj zemlji, rad stru¢nog saradnika u predskolskoj ustanovi odvija se u skladu
sa novim, nedavno usvojenim programskim dokumentom, koji je drugacije koncipiran
u odnosu na do sada ustaljenu praksu (Pravilnik o programu svih oblika rada stru¢nog
saradnika u predskolskoj ustanovi, 2021), a novinu predstavlja i to $to su razvijeni stan-
dardi kompetencija stru¢nih saradnika za rad u predskolskoj ustanovi (Pravilnik o standar-
dima kompetencija za profesiju stru¢nog saradnika u predskolskoj ustanovi i njegovog
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profesionalnog razvoja, 2021). lako je bilo pokusaja da se donesu novi pravilnici i za rad
stru¢nih saradnika u $koli, do toga jo3 nije doslo, a nije izvesno ni kada ¢e se to desiti. U
trenutno vazeéim programskim osnovama rada stru¢nih saradnika u 3koli izdvojeno je 9
oblasti rada i u okviru toga ukupno 101 aktivnost koju obavlja $kolski pedagog (Pravilnik
o programu svih oblika rada stru¢nih saradnika, 2012).

Bez obzira na nesumnjiv znacaj koji praksa profesionalnog delovanja pedagoga ima
za funkcionisanje i razvoj kvaliteta vaspitno-obrazovnog rada vrtica i $kole, primetno je da
u stru¢noj javnosti na ovim prostorima i dalje postoje otvorena pitanja i dileme u pogledu
prirode profesionalne uloge pedagoga, kao i specifi¢nih odlika njihovog profesionalnog
delovanja u odnosu na stru¢ne saradnike drugih profila (Hebib, 2014; Markovi¢, 2020; Mr-
var Gregor¢i¢ i Resman, 2019; Vican, i sar., 2022).

Medutim, upravo u cilju ocuvanja identiteta i integriteta profesije pedagog vazno je
da u profesionalnoj zajednici postoji saglasnost oko toga $ta su klju¢ne uloge pedagoga,
koje je njegovo polje specijalnosti i koje kompetencije treba da poseduje za uspesno pro-
fesionalno delovanje. Ovo je vazno i zbog obezbedivanja jasne argumentacije o potrebi i
znacaju stru¢nog angazovanja pedagoga u praksi (Hebib, 2014) i izbegavanja mogu¢nosti
brisanja razlika izmedu struc¢nih saradnika razlic¢itih profila (Slijepcevi¢ i Zukovi¢, 2019).

Uvid u to kako pedagozi u nasoj zemlji opazaju vlastitu profesionalnu ulogu pruzilo
je, izmedu ostalog, nedavno sprovedeno istrazivanje u kome je ucestvovalo 158 struc-
nih saradnika pedagoga zaposlenih u predskolskim ustanovama, osnovnim i srednjim
Skolama Sirom teritorije Srbije (Kraguljac i Spasenovi¢, 2023). Nalazi, dobijeni primenom
upitnika, pokazuju da ispitanici procenjuju da saradnicka uloga najvernije opisuje pro-
fesionalno delovanje pedagoga u postojecoj praksi, a da je to istovremeno i uloga koja
bi, prema njihovom misljenju, trebalo da bude najdominantnija. lako niko ne smatra po-
zeljnom ulogu administratora, deo pedagoga svoju ulogu u trenutnim okolnostima vidi
upravo kao takvu. Kao istrazivaca sebe vidi samo neznatan broj pedagoga, dok je nesto
veci broj onih koji to smatraju pozeljnom ulogom. Specifi¢nosti svoje profesionalne uloge
u odnosu na stru¢ne saradnike drugih profila pedagozi vide u fokusu njihovog delovanja
(npr. usmerenost na planiranje i programiranje, pracenje, vrednovanje i unapredivanje), u
obuhvatu delovanja (brojne uloge, raznovrsne aktivnosti, razliciti akteri), u kompetentno-
sti za profesionalno delovanje (npr. stru¢njak za nastavu, upucenost u didaktiku i metodi-
ku) i u profesionalnim i licnim karakteristikama (npr. timski duh, odgovornost, spremnost
na pruzanje podrske). Kao izazovi i problemi sa kojim se suocavaju pedagozi u obavljanju
svoje profesionalne uloge izdvojili su se opterec¢enost administrativnim poslovima i pre-
velika oc¢ekivanja koja zaposleni u ustanovi imaju od uloge pedagoga. Znacajnu podrsku
i pomo¢ bi im predstavljalo poboljsanje drustvenog i materijalnog statusa profesije, sma-
njenje obima zadataka, poslova i aktivnosti koje imaju, ostvarivanje snaznijih saradnickih
i partnerskih odnosa sa kolegama iz ustanove i van nje, kao i kvalitetnije stru¢no usavrsa-
vanje (Kraguljac i Spasenovi¢, 2023).

Navedeno istrazivanje bilo je podsticaj za dalje proucavanje ove teme, tj. realizaciju
narednog istrazivanja, Cije nalaze prezentujemo u ovom radu.
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Metodoloski okvir istrazivanja

IstraZivanje je sprovedeno s namerom da se kroz fokus grupni intervju ostvari pot-
punije razumevanje uverenja (pred)skolskih pedagoga o vlastitoj profesionalnoj ulozi.
Osnovno istrazivacko pitanje je bilo: kako pedagozi prakticari opazaju svoju profesionalnu
ulogu.

Ucesnici

Za ucesce u fokus grupi pozvano je 12 pedagoga, ¢lanova Pedagoskog drustva Srbi-
je, od ¢ega se odazvalo njih 9. Sve su osobe Zenskog pola. Dve ucesnice rade u vrticu, triu
osnovnoj skoli, jedna u gimnaziji i tri u srednjoj stru¢noj skoli na teritoriji grada Beograda.
Duzina njihovog radnog staza se krece u rasponu od Sest meseci do 24 godine, pri cemu
njih Sest radi u prosveti duze od 13 godina.

Prikupljanje podataka

Podaci su prikupljeni primenom fokus grupe, kao vrstom grupnog intervjua u kome
socijalna interakcija predstavlja izvor za prikupljanje podataka (Pavlovi¢ i Dzinovi¢, 2007).
Vodi¢ za fokus grupu napravljen je tako $to su glavni nalazi gore navedenog istrazivanja,
koje su realizovale autorke ovog rada (Kraguljac i Spasenovi¢, 2023), prikazani u¢esnicama
i od njih se ocekivalo da ih komentarisu. Osnovna pitanja za diskusiju su bila: Kako Vi razu-
mete dobijene nalaze? Kako biste ih objasnili? Sta su, prema Vasem misljenju, najvaznije
poruke pedagoga koje proizlaze iz navedenih podataka? Zasto? Ostali komentari? Fokus
grupa je realizovana u prostorijama Pedagoskog drustva Srbije u februaru 2023. godine i
trajala je oko 90 minuta. Ucesnice su dale saglasnost da se diskusija snima.

Analiza podataka

Audio zapis diskusije je transkribovan, a zatim analiziran primenom kvalitativne te-
matske analize, $to je podrazumevalo identifikovanje kodova i tema sadrzanih u izvornom
materijalu (Braun & Clarke, 2006). Teme su definisane kao aspekti podataka koji su znacajni
za istrazivacko pitanje. Kodovi i teme nisu bili unapred pripremljeni, ve¢ su razvijani induk-
tivno tokom analize izvornih podataka.

Rezultati istrazivanja

Na osnovu analize materijala dobijenog fokus grupnim intervjuom izdvojene su tri
glavne teme: odlike profesionalnog delovanja pedagoga; kontekst profesionalnog de-
lovanja pedagoga; status i polozaj profesije pedagog (Tabela 1). U tekstu koji sledi daje
se opis razvijenih kodova i tema, uz primere odgovora koji ih ilustruju.
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Tabela 1
Shema razvijenih kodova i tema

Kodovi Teme

Obim poslova i aktivnosti
Dimenzije profesionalne uloge Odlike profesionalnog delovanja pedagoga

Specifi¢nost profesionalne uloge

Spoljasnji (vaninstitucionalni) faktori
Kontekst profesionalnog delovanja pedagoga
Institucionalni faktori

Vidljivost profesije
Status i polozaj profesije pedagog
Afirmisanje profesije

Prva tema: odlike profesionalnog delovanja pedagoga

Obim poslova i aktivnosti

Svi ucesnici istrazivanja su saglasni u stavu da profesionalno delovanje pedagoga
obuhvata brojne i raznovrsne poslove i aktivnosti i da su pedagozi ukljuceni u sve se-
gmente vaspitno-obrazovnog rada ustanove. Najsnazniji utisak pedagoga je da su preop-
tereceni obavezama, posebno u pogledu izrade, prikupljanja i pra¢enja dokumentacije,
kao i da preuzimaju na sebe zadatke i aktivnosti koje ne spadaju u delokrug njihovog
posla. Isticu da se u ustanovi svi oslanjaju na pedagoga, jer ovaj stru¢ni profil najbolje po-
znaje i razume sve aspekte vaspitno-obrazovnog procesa. Iz tog razloga, ali i iz osec¢anja
brige prema kvalitetu rada ustanove, pedagozi preuzimaju odgovornost za razli¢ite aktiv-
nosti koje treba realizovati i prihvataju da izvrsavaju poslove koje bi trebalo drugi da rade.
Uverenje vecine ucesnika je da odgovornost za preuzimanje tudih poslova lezi na njima
samima, jer ne uspevaju da postave granice i izbore se za svoju poziciju. Tipi¢ni odgovori
prikazani su u Tabeli 2.
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Tabela 2
Primeri odgovora za prvu temu: odlike profesionalnog delovanja pedagoga — obim poslova i aktivnosti

Odgovori

Primer 1. Suvise poslova preuzimamo, a treba da ih delimo sa drugima.

Primer 2. Pitaju nas za sve i svasta, za sve smo odgovorni, i za nastavu, i za organizaciju, i za dokumentaciju,
negde se tako i mi postavljamo i onda se na nas najvise i oslanjaju.

Primer 3. Mozda bi bilo interesantno analizirati u koliko timova su pedagozi ukljuceni. U svakoj $koli postoji
minimum desetak timova i konkretno u mojoj skoli mislim da nisam samo u dva tima, za sve ostale se
nekako podrazumeva da tu treba pedagog da se nade... Ne samo da smo koordinatori nekih timova, nego
i tamo gde nismo, jer formalno ne mozemo da budemo, sve jedno se posao nekako slije na nas i zato sam
se ja, popunjavajuci upitnik, pitala da li sam ja odgovorna zbog toga sto sto sam u svakoj toj situaciji ili je
nesto drugo iza svega toga.

Primer 4. Smatram da mi je nametnuta dokumentacija, mi to kontrolisemo, i ono sto treba da vode
vaspitaci, i sto vode koordinatori timova... svi se obracaju meni i nekad ose¢am preoptere¢enost poslom.

Dimenzije profesionalne uloge

Svoju profesionalnu ulogu ucesnici diskusije dozivljavaju pre svega kao saradnicku.
Uz to, potvrduju da pedagog treba da bude savetnik i stru¢ni konsultant koji svoj rad za-
sniva na istrazivanjima koja sprovodi. S druge strane, vec¢ina njih je saglasna da su uloge
pedagoga kao istrazivaca i kao inicijatora promena slabije zastupljene u njihovoj profe-
sionalnoj praksi, zbog preopterec¢enosti drugim poslovima i aktivnostima koje se od njih
ocekuju. llustracija odgovora data je u Tabeli 3.

Tabela 3
Primeri odgovora za prvu temu: odlike profesionalnog delovanja pedagoga — dimenzije profesionalne uloge

Odgovori

Primer 1. Slazem se sa tim da je nasa uloga prevashodno saradnicka.

Primer 2. Ja bih da budem stru¢ni konsultant, eto tako se osecam, i istrazivac. Ja sam se zamorila da budem
motivator drugima.

Primer 3. 1 mi bismo voleli [da je dominantnija uloga inicijatora promena i istrazivacal, ali na osnovu svih
onih stavki $ta sve prvo treba da uradimo, ovo nam dode kao — bice u nekom trenutku.

Specifi¢nost profesionalne uloge

Ucesnici istrazivanja smatraju da je za profesionalno delovanje pedagoga karakteri-
sti¢no to $to oni poznaju strukturu, organizaciju i nacin funkcionisanja ustanove u celini
i razumeju sve aspekte vaspitno-obrazovnog procesa. Uverenje vecine ucesnika istrazi-
vanja je i da uZe polje njihove stru¢nosti ¢ini oblast nastave, odnosno vaspitni rad kad je
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predskolsko vaspitanje u pitanju. Posedovanje znanja iz didaktike i metodike i osposoblje-
nost za planiranje, pracenje i unapredivanje vaspitno-obrazovnog rada se prepoznaju kao
vazne kompetencije pedagoga u odnosu na druge stru¢ne saradnike. U tom kontekstu je
diskutovano da bi ovaj aspekt uloge pedagoga trebalo jasnije naglasiti u programskim
dokumentima kojima se regulise rad pedagoga. Takode, utisak im je da, iako je nastava
polje njihove uze specijalnosti, sve manje vremena posvecuju tom segmentu, usled broj-
nih drugih aktivnosti koje obavljaju. S druge strane, pojedini u¢esnici naglasavaju da ono
¢ime se pedagog dominantno bavi zavisi od specifi¢nih odlika skole i potreba njenih ak-
tera, te da prioritet u svom radu stavljaju na rad sa ucenicima, tj. pruzanje podrske ucenju
i razvoju ucenika. Takode, ¢uli su se glasovi da li¢ni afiniteti ka pojedinim ulogama i obla-
stima delovanja utic¢u na to kojim aktivnostima pedagog posvecuje vecu paznju u svom
radu. Primeri odgovora o specifi¢nostima profesionalne uloge pedagoga dati su u Tabeli 4.

Tabela 4
Primeri odgovora za prvu temu: odlike profesionalnog delovanja pedagoga — specificnost profesionalne uloge

Odgovori

Primer 1. Mi poznajemo proces vaspitanja i obrazovanja sa razlicitih strana, sto niko drugi ne poznaje na
takav nacin.

Primer 2. Ja mislim da je nasa uloga drugacija od uloga svih drugih — upravo je to nastava i didakticko-
metodicka priprema, to je nesto za Sta smo mi najvise obuceni, to smo poneli sa fakulteta, to je nesto sto ja
vidim kao specifi¢nost.

Primer 3. [Nastava/vaspitno-obrazovni rad] to je ta nit koja nas odvaja od svih drugih.

Primer 4. Sta ¢emo mi raditi zavisi od potreba $kole... U skoli u kojoj radim, gde su deca stvarno loeg socio-
ekonomskog statusa, meni su prioritet ucenici, uvek. Ja to i volim da radim, ali prosto i moram, jer im je
potrebna podrska da zavrse srednju skolu. To je prioritet, onda ide nastava, pa sve ostalo.

Druga tema: kontekst profesionalnog delovanja pedagoga

Pedagozi ukazuju na to da odlike konteksta, tj. odredene okolnosti van ustanove i
unutar ustanove imaju nepovoljan uticaj na rad ustanove, ali i na njihovo profesionalno
delovanje. llustracija odgovora u okviru ove teme data je u Tabelama 5i 6.

Spoljasnji (vaninstitucionalni) faktori

Spoljasnji faktori koje ucesnici vide kao ogranic¢avaju¢e odnose se na nepovolj-
ne drustvene okolnosti koje se prelivaju na obrazovnu delatnost i stavljaju pred vas-
pitno-obrazovne ustanove dodatne zahteve i ocekivanja. Problem vide i u tome $to su
nadlezni organi i sluzbe, umesto da pruzaju savetodavnu pomoc¢ i podrsku ustanovama,
usmereni pretezno na kontrolu i nadzor, ¢ime se pojacava osecanje stalnog pritiska na
zaposlene.
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Tabela 5
Primeri odgovora za drugu temu: kontekst profesionalnog delovanja pedagoga — spoljasnji faktori

Odgovori

Primer 1. Veliki su nam pritisci spolja.

Primer 2. Umesto da nam prosvetni savetnici pomazu da radimo bolje, nama je to samo izvor stresa. Niz
kontrola nam dolazi u ustanovy, ja nisam do sad imala prilike da ostvarim vid saradnje sa nekim, to treba da
budu kompetentni ljudi koji treba da pruze podrsku nasem radu, a sve se svodi na kontrolu.

Primer 3. Mislim da smo izloZeni stalno nekim pritiscima, gde svako moze da dode i napravi vam skandal od
Zivota. Deca su osetljiva kategorija i svima je stalo do dece, a najmanje se bave decom - roditelji u ovom
slucaju i onda kre¢u da pisu prijave i vi se onda bavite dokazivanjem da to nije tako kako su rekli, vi pisete
izjave, vodite dokumentaciju i trosite dosta vremena na to.

Institucionalni faktori

Ucesnici grupne diskusije smatraju da njihove kolege u ustanovi ne razumeju dovolj-
no dobro $ta je uloga pedagoga u ustanovi, da imaju prevelika oc¢ekivanja od pedagoga
i da prebacuju na njih odgovornost za poslove koje bi sami trebalo da urade. S tim u vezi,
izraZavaju uverenje da na ostvarivanje njihove profesionalne uloge u velikoj meri utice
to kako se rukovodi ustanovom i kakav pristup i oCekivanja od zaposlenih ima direktor
ustanove. Rad pedagoga je otezan ukoliko rukovodstvo ustanove ne delegira zadatke na
adekvatan nacin i ako namece pedagozima obaveze koje ne spadaju u domen njihovog
posla. Problemi koje primecuje vecina ucesnika fokus grupe ticu se i nezainteresovanosti
kolega za saradnju, njihovu nedovoljnu pripremljenost za rad u $koli, neodgovoran odnos
prema obavezama, kao i otpor koji imaju prema promenama. llustracija odgovora data je
u Tabeli 6.

Tabela 6
Primeri odgovora za drugu temu: kontekst profesionalnog delovanja pedagoga — institucionalni faktori

Odgovori

Primer 1. Mi se sada nalazimo u situaciji da kolege to ne znaju [Sta je uloga i opis posla pedagogal.

Primer 2. Ja sam promenila Cetiri direktora i u zavisnosti od direktora moja uloga se menjala. .. mislim da
njihove kompetencije da vode $kolu dosta uti¢u i na nas posao... Moje videnje je da direktor ili pomocnik
direktora treba da kazu kolegi koji je ¢lan tima - ti treba u tome da ucestvujes, jer ako ne ucestvujes postoje
stvari koje slede. To naravno nije popularno i vecina direktora ne koristi te mehanizme. Na kraju se svede da
jane mogu da pustim da nesto ostane nedovrseno.

Primer 3. Ja sam apsolutno saglasna da treba da budem saradnik u donosenju Skolske dokumentacije,
medutim cesto se svede na to da oni [nastavnici] ne razumeju ono $to treba da urade, svake godine im ja
to pricam i oni kao da prvi put to ¢uju, ne udubljuju se uopste, sve odraduju povrsno. Oni kad urade nesto,
posalju mi, i onda su tu propusti.. To je neodgovornost aktera vaspitno-obrazovnog procesa, usled ¢ega
onda ja preuzimam odgovornost za njih.
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Treca tema: status i polozaj profesije pedagog

Vidljivost profesije pedagog

Uverenje svih ucesnika je da profesija pedagog nije dovoljno vidljiva u drustvu
i da pedagozi nisu prisutni u javnosti u meri u kojoj bi trebalo da budu. Pedagoga,
prema rec¢ima ucesnika, nema dovoljno ni u prosvetnim organima i stru¢nim institu-
cijama. Da znacaj i uloga pedagoga nisu prepoznati i dovoljno vrednovani od strane
prosvetnih vlasti ukazuje i nedovoljan broj stru¢nih saradnika u $kolama i restriktivne
odredbe kojima se regulise angaZovanje razlicitih stru¢nih profila u skoli. U¢esnici isti-
¢u da polozaj pedagoga nije zadovoljavajudi ni u ustanovi, prevashodno zbog toga $to
se njihova uloga ne percipira na adekvatan nacin od strane njihovih kolega. llustracija
odgovora data je u Tabeli 7.

Tabela 7
Primeri odgovora za trecu temu: status i poloZaj profesije pedagog — vidijivost profesije pedagog

Odgovori

Primer 1. Status i pozicija — ako se to ucvrsti, ako mi svoje mesto izgradimo u nasoj skoli i ako je u drustvu
prepoznat znacaj uloge pedagoga, onda i druge stvari mozemo lakse da radimo.

Primer 2. Nas nigde nema.

Primer 3. Ono $to je meni krivo — kad god je neka tema o tome $ta se desava u Skolama, nema pedagoga. ..
bas mi je iskreno drago kad vidim da intervju daje neko sa Odeljenja za pedagogiju.

Afirmisanje profesije

Komentarisu¢i mogucénosti za povecanje vidljivosti i ugleda profesije pedagog,
ucesnici istrazivanja su se u najvecoj meri usmerili na pitanje odgovornosti samih pe-
dagoga (kako individualno, tako i cele profesionalne zajednice). Istakli su znacaj inici-
jative i aktivnijeg angazovanja pedagoga prakticara u pogledu afirmacije profesije i to
kroz umreZzavanje pedagoga, kao i uspostavljanje intenzivnije saradnje sa relevantnim
telima, institucijama i organizacijama i zajedni¢ko delovanje po ovom pitanju. Kada je
re¢ o polozaju pedagoga u ustanovi, u€esniciistrazivanjaiu ovom slu¢aju uvidaju svoju
odgovornost, posebno kada je u pitanju deljenje odgovornosti sa kolegama oko radnih
zadataka,ashodnotomeizastitisvogprofesionalnogintegriteta.Tipi¢niodgovoridatisu
u Tabeli 8.
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Tabela 8
Primeri odgovora za trecu temu: status i poloZaj profesije pedagog — afirmisanje profesije

Odgovori

Primer 1. Rekla bih da smo i za degradiranje nase struke u mnogome mi odgovorni. Prosto mnogo kukamo,
vremena jesu teska. ..ali nikako da kazemo — hajde da okupimo neki mali tim ljudi, da se umrezimo i da
uradimo neke male promene.

Primer 2. [U afirmaciji profesije pedagog treba da ucestvujemao] mi sami, svako od nas, Pedagosko drustvo,
fakultet, Ministarstvo u smislu normativa. .. nase stru¢ne sekcije su jedno od mesta.

Primer 3. U opisu mog posla je promotivna aktivnost u lokalnoj zajednici, tako da mislim da je to jedan od
nacina [za afirmisanje profesije].

Primer 4. Mi sami moramo da se izborimo, da kazemo — ovo nije moj posao.

Diskusija

Grupna diskusija u kojoj su u€estvovali pedagozi prakticari pokazuje da oni visoko
vrednuju profesiju pedagog i da smatraju znacajnim profesionalno delovanje pedagoga
u vaspitno-obrazovnoj ustanovi. Uloga pedagoga je sloZena i obuhvata razlicite aspekte
profesionalnog delovanja, medu kojima se kao klju¢ni mogu izdvojiti saradnicki, istrazi-
vacki i savetodavni, tj. konsultativni rad (Hebib, 2014). Ove dimenzije profesionalne uloge
smatraju znacajnim i ucesnici fokus grupe. Naime, oni svoju ulogu dozivljavaju pre svega
kao saradni¢ku. Uverenje pedagoga je da je ova uloga tesno povezana sa konsultativhom,
tj. da saradnja treba da podrazumeva pruzanje stru¢ne pomoci i podrske uéesnicima vas-
pitno-obrazovnog rada u ostvarivanju njihovih uloga i obaveza. Profesionalno delovanje
pedagoga, osim usmerenosti na reavanje tekucih pitanja i problema, treba da bude i
snazno preventivno i razvojno orijentisano (Gregorci¢ Mrvar i Remsan, 2019). lako su uce-
snici istrazivanja saglasni da su istrazivacki rad pedagoga, kao i usmerenost na pokretanje
i vodenje promena vazni aspekti profesionalnog delovanja pedagoga, ocigledno je to u
manjoj meri zastupljeno u njihovoj profesionalnoj praksi.

Moze se pretpostaviti da obim i sadrzaj svakodnevnih poslova pedagoga izlaze iz
okvira formalno navedenih zadataka i aktivnosti, jer nije moguce do detalja predvideti i
isplanirati sve ono $to pedagog radi i $to se od njega ocekuje (Luketi¢, 2022). Na osnovu
fokus grupne diskusije moze se zakljuciti da ima vise razloga zbog kojih pedagozi oseca-
ju da su preoptereceni obavezama. Jedan od izvora problema koje pominju je (pre)sirok
spektar zadataka i poslova koje obavljaju, uklju¢enost u sve oblasti vaspitno-obrazovnog
rada, kao i brojnost i raznovrsnost aktivnostii interakcija koje ostvaruju na dnevnom nivou,
a koje su ¢esto neplanirane i urgentne. Nekim aktivnostima, posebno onim administrativ-
nog tipa, ne vide smisao i svrhu. Slican nalaz dobijen je i u istrazivanju koje pokazuje da
je za najveci broj pedagoga aktivnost kojoj treba posvetiti manje vremena upravo izrada i
vodenje pedagoske dokumentacije i evidencije (Vracar i sar., 2021). Drugi, prili¢no izrazen
razlog je $to se, prema re¢ima ucesnika, kolege u ustanovi oslanjaju na pedagoge i od njih
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ocekuju da obavljaju poslove koji bi, inace, trebalo da se zasnivaju na zajednickom ucescu.
Tredi razlog je taj Sto i sami pedagozi, usled osecanja li¢cne odgovornosti za rad ustanove,
preuzimaju na sebe obaveze koje, kako navode, ne spadaju u opis posla pedagoga.

Uverenje pedagoga o preoptere¢enosti obavezama i prevelikim ocekivanjima koje
zaposleni u ustanovi imaju od uloge pedagoga srece se i u drugim istrazivanjima u kojima
su ucestvovali strucni saradnici, kako u na3oj sredini, tako i u regionu (Gregorci¢ Mrvar
i Resman, 2019; Karamati¢ Brci¢ i Radeka, 2022; Kraguljac i Spasenovi¢, 2023; Markovi¢,
2020). Medutim, zanimljiv nalaz, koji nismo nasli u drugim istraZivanjima, jeste uvid uce-
snika diskusije da su dobrim delom i sami odgovorni za preoptereéenost poslom, jer ne
uspevaju da uspostave jasne granice u pogledu delokruga svog rada i da se izbore za
SVOju poziciju u ustanovi.

Kada je re¢ o specifi¢cnostima profesionalne uloge pedagoga u odnosu na stru¢ne
saradnike drugih profila, iz diskusije se moze zakljuciti da postoje dve odrednice koje
ucesnici smatraju vaznim. Prva se odnosi na to da je pedagog najsire profilisan stru¢ni
saradnik, iz ¢ega proizlazi da je on nezaobilazan akter u svim segmentima odvijanja vas-
pitno-obrazovnog procesa i funkcionisanja ustanove. Druga specifi¢nost koju vidi vecina
ucesnika tice se njihove kompetentnosti za oblast nastavnog, odnosno vaspitnog rada,
s posebnim naglaskom na didakticko-metodicka pitanja. Ne samo da smatraju da su u
odnosu na druge stru¢ne saradnike oni najbolje pripremljeni za pruzanje stru¢ne pomoci
i podrske zaposlenima u tom domenu, vec to opaZzaju i kao podru¢je koje treba da bude
u fokusu njihovog delovanja. S druge strane, neki ucesnici skre¢u paznju na to da, iako je
oblast nastave vazna, aktivnosti kojima se pedagog primarno bavi zavise od potreba same
skole, kao i od li¢nih afiniteta.

Profesionalna uloga pedagoga se menja, razvija i usloZznjava pod uticajem razlicitih
¢inilaca, kao 3to su aktuelna kretanja u drustvu, reformske inicijative i reSenja obrazov-
ne politike, kao i institucionalni zahtevi i potrebe (Hebib, 2014; Karamati¢ Br¢ic i Radeka,
2022; Luketi¢, 2022).

Ovim pitanjima posveceno je dosta paznje i u fokus grupi. Uc¢esnici ukazuju na ¢inje-
nicu da se opste drustvene okolnosti i Zivot u kriznim vremenima odrazavaju negativno
na obrazovnu delatnost, ali i na rad pedagoga, a smeta im i izloZzenost kontroli i pritisku
od strane nadleznih organa i sluzbi, umesto dobijanja stru¢ne i savetodavne podrske. Kad
je re¢ o okolnostima unutar ustanove, ucesnici isticu znacaj nacina na koji se rukovodi
ustanovom, kao i odgovornosti zaposlenih prema svojim obavezama. Nema sumnje da su
direktori u velikoj meri odgovorni za uspostavljanje saradnje, zajednic¢ko ucesce i deljenje
odgovornosti medu zaposlenima u procesu osmisljavanja i realizacije planiranih aktivno-
sti (Karamati¢ Brci¢ i Radeka, 2022), te da pedagozi osecaju pritisak ukoliko tip liderstva u
ustanovi nije adekvatan.

Na osnovu iznetih stavova ucesnika o izazovima, teSko¢ama i barijerama sa kojim se
suocavaju u ostvarivanju svoje profesionalne uloge, stice se utisak da ovakve okolnosti
kod nekih od njih dovode do osecanja umora, izgaranja na poslu i zasi¢enosti poslom, sto
moze imati negativne posledice na motivaciju za rad i spremnost pedagoga da iniciraju
i realizuju aktivnosti koje vode promeni vaspitno-obrazovne prakse. Na slicne probleme
u pogledu ostvarivanja svoje profesionalne uloge ukazuju i pedagozi u Hrvatskoj (Kara-
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mati¢ Brci¢ i Radeka, 2022). Oni kao negativne strane svog posla izdvajaju birokratizaciju
uslovljenu nametnutim preteranim administriranjem, veliki opseg razlicitih poslova koje
obavljaju i prevelika o¢ekivanja po pitanju svestranosti uloge pedagoga, $to za posledicu
ima da svoj posao ponekad smatraju stresnim.

Znacajna tema koja se izdvojila tokom fokus grupe jeste i pitanje statusa i polozaja
profesije pedagog, kako u drustvu, tako i unutar ustanove. Svi ucesnici diskusije su sagla-
sni da profesija pedagog nije dovoljno vidljiva u drustvu, kao i da se priroda posla i uloga
pedagoga ne razumeju i ne vrednuju na adekvatan nacin, niti od strane prosvetnih vlasti,
niti od kolega u ustanovi. Medutim, ohrabrujuci podatak je da su ucesnici, komentarisudi
ko i sta treba da uradi kako bi se afirmisala profesija pedagog, konstatovali da oni sami
moraju da budu aktivniji, preduzimljiviji i energic¢niji u izgradnji identiteta i integriteta pro-
fesije pedagog. Uslov da pedagozi postanu agensi promene jeste da osveste da deo od-
govornosti za menjanje postojeceg stanja leZi na njima samima. Ovo je veoma vazan uvid,
jer bez internalizacije odgovornosti tesko moze dodi do Zeljenih promena (Fullan, 1993).

Ovo istrazivanje otvara i neka nova pitanja za promisljanje i dalje istrazivanje vezano
za profesionalnu ulogu pedagoga. Sta i kako pedagozi prakticari, ali i cela profesionalna
zajednica pedagoga mogu i treba da ¢ine da bi se ucvrstio status profesije i doprinelo
njenom afirmisanju? Na koji nac¢in kroz inicijalno obrazovanje jacati profesionalni identitet
studenata pedagogije kako bi se osnazili i uspesnije pripremili za ulogu pedagoga u vas-
pitno-obrazovnoj ustanovi? Kako revidirati programsku osnovu rada pedagoga na nacin
da ukazuje na prioritetne uloge pedagoga i na klju¢ne aspekte njegovog profesionalnog
delovanja? Kako kod pedagoga podstaci proaktivnost, refleksivnost, istrazivacki pristup,
kao i preuzimanje liderske pozicije u procesu razvoja i promena prakse vaspitno-obrazov-
nog rada?

Ograni¢enje ovog istrazivanja ¢ini organizovanje samo jedne fokus grupe. Osim
toga, bilo bi korisno sprovesti istraZivanje u kome bi posebno ucestvovali pedagozi zapo-
sleni u vrti¢u i u skoli, s obzirom na specifi¢nosti koje ima svaki od ovih nivoa obrazovanja,
pa time i profesionalno delovanje pedagoga u okviru njih. Koris¢ena tehnika istraziva-
nja takode ima odredena ograni¢enja. Primena tematske analize nosi sa sobom dileme u
vezi sa razli¢itim moguc¢nostima za tumacenje odgovora, tj. razlic¢itim nacinima na koje se
moze vrsiti kodiranje i definisanje tema.

Zakljucak

U radu su prikazani nalazi dobijeni fokus grupnim intervjuom o tome kako pedagozi
prakticari vide vlastitu profesionalnu ulogu. U celini gledano, podaci iz fokus grupe sagla-
sni su sa nalazima istraZivanja koje su ucesnici diskusije imali priliku da komentarisu, a koji
su opisani u prvom delu rada. Medutim, fokus grupa pruzila je Siru sliku koja omogucava
detaljniji i precizniji uvid u ostvarivanje profesionalne uloge pedagoga. Pored toga, poda-
ci do kojih se doslo grupnom diskusijom, a koji su drugaciji u odnosu na komentarisane
nalaze iz upitnika, odnose se na odgovornost samih pedagoga za probleme i izazove koji
se ticu njihove profesionalne uloge. Imajudi u vidu da ucesnici percipiraju sebe kao ne-
koga ko moze da bude agens promena u pogledu sopstvenog polozaja i uloge, kako u
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ustanovi, tako i van nje, pedagoge je potrebno ohrabriti i podrzati na tom putu. Takode,
pedagoge treba podsticati da se u ostvarivanju svoje profesionalne uloge vise koncentri-
$u na aktivnosti koje su razvojno usmerene, tj. okrenute menjanju i unapredivanju prakse
vaspitno-obrazovnog rada. Stvaranje imidza pedagoga kao stru¢njaka koji je proaktivan,
ko pokrece i vodi promene, ko preispituje i istrazuje praksu i svojim delovanjem dopri-
nosi razvoju kvaliteta obrazovanja siguran je put ka uspe$nom ostvarivanju njihove pro-
fesionalne uloge i afirmaciji profesije pedagog. Dobro osmisljeno inicijalno obrazovanje
pedagoga, kvalitetno razvijeni razliciti oblici i vidovi stru¢nog usavrsavanja, kao i ¢vrice
povezivanje i intenzivnija saradnja unutar profesionalne zajednice pedagoga nacini su na
koje se mogu osnaziti pedagozi.
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Self-portrait of the Professional Role of a Pedagogue
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The professional practice of pedagogists is of great importance for achieving and developing
the quality of educational work in preschools and schools. However, there are still open
questions and dilemmas in the professional community regarding the nature of the professional role of
pedagogists. This paper presents the findings of research conducted with the aim of gaining a more
complete understanding of the beliefs of (pre)school pedagogists about their own professional role. Data
was collected through a focus group interview involving 9 pedagogists employed in preschools and sc-
hools in the city of Belgrade. Through the thematic analysis of the data obtained from the focus group,
three themes were identified: the characteristics of professional work of pedagogists; the context in which
the professional activity of pedagogist is realized; and the status and position of the profession. Pedago-
gists point out the multitude and diversity of the tasks they perform, as well as the challenges and diffi-
culties in fulfilling their professional role. They are aware of their own responsibility in terms of affirming
the status and position of the profession, both in society and within the institution. The paper raises
questions for further reflection on this issue. It is concluded that creating the image of pedagogists as
professionals who are proactive, who initiate and lead changes, who question and research practice, and
who contribute to the development of educational quality, is a sure path to the successful realization of
their professional role and the affirmation of the the profession.

Abstract

Keywords: educational counselor, pedagogical profession, professional role of pedagogists.
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The core dynamics of human development are mirrored in the relationship between verbal
and non-verbal experience and communication. This topic is a focus of research not only in
developmental psychology, analytical psychology and psychoanalysis, but also in pedagogy and music
education. Deep music pedagogy, introduced in this paper, provides a theoretical framework for the
exploration of the music nature of the self in educational contexts. The concept of the self is based on the
development of four senses of the self, with emphasis on non-verbal and verbal dynamics and the psyc-
hoanalytic perspective of the music nature of the self. These essential dynamics are studied in this article
as four ways of (music) being and articulated as four educational standards for music education. Deep
music pedagogy lays the foundation for music education employing the full developmental and educa-
tional potential of the music nature of the self.

Abstract

Keywords: music, self, education, pedagogy, development.

Introduction

Music education concepts throughout history and across educational systems can
be best described as an everlasting pendulum between the personal experience of music
on one side and rational knowledge about music on the other, i.e. between music and
words.

The range of concepts varies from music education based solely on performing
music to purely rational knowledge about music. Music has one of the most significant
impacts on human development (Carta, 2009; O’Brien, 2018a), so it is a precious, must-
use educational contribution. Research suggests (Green, 2014) that neither experiencing
music through listening and performance alone nor simply theorising about music realise
its full potential. Psychoanalytically, the entire drama of individual and collective human
existence can be conceptualised as concerned with the relationship between music and
words. Education, and music education in particular, bring this drama to the fore.

Deep music pedagogy (O'Brien, 2023) provides a theoretical framework based on
psychoanalytic infant research (Benveniste, 2021; Csepregi, 2006; Jacoby, 1999; Michels,
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2017; Piha, 2005), analytic psychology, music pedagogy, musicology and music theory
and analysis. The intrinsic connection between music and words, i.e. the phenomena of
music and underlying patterns of human development, are first presented through the
concept of the senses of the self. The music’s nature of the self is then elaborated through
the lenses of infant research and the psychoanalysis of music. This lays the foundation
for music education employing the full educational and development potential of the
music’s nature of the self, which is articulated further in the concluding chapter on Deep
music pedagogy. Finally, consideration of the dynamic between music and words in this
context is given through the concept of the educational standards for music education.

Behind Words

From the perspective of infant research and psychoanalysis, the underlying dynami-
¢s of human life and maturation are portrayed in the formative period of the development
of the self. The term self will be used in a developmental context signifying: “Supraordina-
te organisation responsible for regulating the system of the psyche. The centre of this or-
ganisation is the self or self-organisation.” (Jacoby, 1999, p. 48). Lichtemberg emphasised
that the self is the “independent center for initiating, organising and integrating experien-
ce and motivation” (Lichtemberg, 1992, p. 58).

Emergent self

During the first two months of life, the infant experiences events that become orga-
nised into more comprehensive structures. This is a development period of connecting
single events based on inherent/archetypal and biographical “logic”. Inherent/archetypal
and biographical “logic” is the remarkable manifestation of archetypes in action — univer-
sal organising principles which connect single experiences into universal forms which are
observable in individual lives. These organising principles are analogous to the principles
of music form (O’Brien, 2023). Archetypes can be comprehended as formulae; underlying
motion patterns manifest as typical behavioural patterns and automatic and unconscious
reactions.“The archetype itself is empty and purely formal, nothing but a facultas praefor-
mandi, a possibility of representation which is given a priori. The representations themse-
Ives are not inherited, only the forms.” (Jung, 1990, para. 155, as cited in Jung, 2000). The
psyche’s central archetype is The Self (different to the concepts of the self described in
developmental psychology), and it is the archetype of meaning. Therefore, the first infant
experiences at this earliest stage are beginning to be connected by the underlying princi-
ple of meaning, which is innate and universal.

Here, we are in a liminal space between archetypal, collective, and universal - and
developmental, individual, and unique; a formative space of inherent potential and in-
fluences of the environment which model the matrices of personality. These matrices
operate unconsciously and largely determine automatic human reactions, experiences,
evaluations, and behavioural patterns, permeating the entire human life as autonomous
energy clusters with the tendency to be integrated into the conscious energy field (Ego).
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This results in the enlargement and enrichment of consciousness and releases creative
potential. Jung empirically proved the existence and patterns of functioning of these
energy clusters and termed them complexes (Escamilla, 2020). On the developmental, bi-
ographical level of each individual, their origin is in the period of the emergent self, with
the first blocks of memory, representations of interactions, which have been generalised
(RIGs). RIGs are formed according to the infant’s unique logic of evaluating experience and
sense (Stern, 1985, as cited in Michels, 2017). This is the origin of the infant’s subjective
life. The emphasis here is on the emergent self — it is emerging into the world via the dual
union with the mother and, ultimately, from the very “source’, the origin of life. It emerges
from the experiences in utero, which are, interestingly enough, also evidenced by the first
prenatal music learning (Weinberger, 2001).

Core Self

Around the second and third month, with the emergent self, the infant smile occurs,
and the journey of experiencing / and The Other begins at a more differentiated level.
RIGs, as “islands of consistency” (Stern, 1985, p. 14, as cited in Michels, 2017) form the sen-
se of core self which brings the infant sense of /, of authorship of intentions and relation-
ship with the regulative other. It is a flux of both core-self vs. other and core-self with
other. These building blocks of relationship patternsare formed between the second and
seventh months and remain an unconscious matrix of relatedness. The infant’s sense of
self depends on the other, the caregiver, especially in feeling safe. The development peri-
od of the core self is characterised by self-agency (control over self-generated action), se-
If-coherence (having a sense of being a non-fragmented, physical whole), self-affectivity
(patterned inner feelings) and self-history (continuity with one’s past). Therefore, the core
self is a more differentiated sense of / resulting from the interaction between the initial
innate qualities of the infant with the environment.

The timing in which a caregiver reacts to the infant’s needs and stimuli, the quality
of resonance between the child and caregiver (form, content, intensity and the like), whi-
ch developmental psychology and psychoanalysis recognise as different types of attune-
ment (including misattunement), the spaciousness the infant is given for their expression,
all these model future patterns of relatedness. This is especially true regarding relational
expectations (based on the generalised experiences with the caregivers in these early sta-
ges), thus, connotatively, relational evaluation and quality. These all form an underlying
individual style of relatedness. An illustrative analogy of this period could be a music jam
session: automatic ways a musician relates in spontaneous music communication (O’Brien,
2018a).

Subjective Self

This phase of the sense of self-development is marked by intersubjectivity, expe-
rienced and lived without words. Infants can share intention, the direction of focus and
feeling states. This periodmarks a development of their personal styles of communica-
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tion. Depending on the caregiver’s attunement to the infant, the distribution of energy
between the capacity for self-focus and engagement with the outside world is modelled,
which remains an unconscious, automatic pattern of intersubjectivity throughout life.
Furthermore, the implications of sharing intention, focus direction, and feeling states are
profound and multifold. The infant can be aware of themother or caregiver’s feeling state
while focusing on the content of their communication. To the extent that they feel safe,
a balance between managing the environment and their inner states and focusing on
the object of attention is achieved. During this formative period, the ability to concen-
trate develops and becomes unconscious and automatic. Therefore, developmental (not
inborn) introversion and extroversion preferences are powerfully predisposed in this
way because if the infant feels unsafe in the presence of a caregiver (for example, due to
a caregiver’s inner states, which make them unfit to answer the infant’s need, and are not
good enough - Orozco, 2023), the available energy will be mainly distributed to manage
the being with (concerning the caregiver), rather than focusing on the shared object of
attention in a balanced way. This can cause concentration and learning problems later on
and, in extreme cases, a bipolar dynamic/disorder. This is crucial for pedagogy, especially
inunderstanding students’ reactions, expressions, communication, and learning process.
For example, when evaluating their knowledge, the first question is: “Are they able in the
given moment to extrovert enough to communicate what is required or is their available
energy employed to manage their inner state of not feeling safe?”

In this period, therefore, the infant forms the experience of what is sharable with the
significant other, and thus a non-sharable self and private self are modelled. The non-shara-
ble selfbecomes non-sharable even to the person themself in later life; it is pushed into the
unconscious, where it resides asa personal Shadow. However, it does not cease to exist,
and it determines a person’s automatic preferences and evaluations of life experience in
the form of the evoked other.

According to Stern, during the first few years, the infant lives in memories of for-
mer interactions, regardless of whether the caregiver is physically present (Stern, 1985,
as cited in Michels, 2017). Even if the caregiver is present, the infant is simultaneous with
a regulating historical other (or the image of the sum of interactional experiences). The
time dimension of RIGsis complex: Stern feels that the infant has to deal with its past, lived
experience of togetherness with the caregiver, his subjective experience and, at the same
time, the actual presence of the other. Thus, the evoked companion is always present, and
infants and adults are seldom (if ever) alone. It seems that we are constantly interacting in
a preverbal flow of amodal mental, affective and bodily sensations, which knit the overall
inner predisposition for each specific experience and interaction (O'Brien, 2018b).

The private self is accessible both to the person and potentially to trusted others
(in certain conditions) but might not be expressible verbally. In this period, the false self
(Winnicont, 1960, as cited in Orozco, 2023) is also apparent: “Other people’s expectations
can become of overriding importance, overlaying or contradicting the original sense of
self, the one connected to the very roots of one’s being. ... through this false self, the
infant builds up a false set of relationships, and by means of introjections even attains
a show of being real” (Winnicott, 1960, p. 146, as cited in Orozco, 2023). The infant then
provides attunement to the caregivers and lives a life of imitation without spontaneity.
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However, the role of the false self is vital in preventing something worse — hurtingor de-
stroying the true self, of which the extreme consequence would be a disintegration of /.

All these structures containing the infant’s sense of self flow simultaneously and re-
main throughout one’s life. All these non-verbal senses of self, all these dimensions of the
deepest authentic identity, including the non-sharable self and private self, are evoked
in the presence of music. The deepest layers of the individual’s sense of self, identity and
modeled ways of being in life are, as described, essentially nonverbal but coenesthetic
(O'Brien, 2018b). Now, what happens with the sense of Verbal self?

Verbal self

In the 15- to 18-month period, the infant’s capacity to consider herself an object
for her own reflection becomes apparent as language develops. There is an emergence
of the objective self together with the subjective self. Words bring the naming of a child’s
experience and an accurate mirroring of the deepest layers of him/herself by the objective
world. At the same time, words bring a split, either by being untrue to the child’s experien-
ce and naming it falsely (often due to significant others mistaking a child for projections
of their unconscious contents) or by the inability to name it at all. In the fairy tale “Rum-
pelstiltskin” (Lepori, 2020), discovering a true name releases healing or magical energy for
new developments.

Furthermore,the “devil” or “lord of the underworld” is referred to as “No-Named", cro-
ss-culturally reflecting thedisallowed part of the self to exist in the “human world” (cons-
ciousness). This split brings the life-long dynamics of deep truth and betrayal, acceptance
and rejection, shame and guilt, and it questions the acknowledgement of the | am expe-
rience. Again, an analogy can be drawn from the Bible (St John): “in the beginning was
the word”. Through it, the (external) world came into existence; It was an orientation for
moving through life, as the Old Greek herma implied (phallusshaped stones set on an-
cient crossroads personifying the presence of the god Hermes, protector of journeymen
and words; hence the word term/terminology), orientation and guides of our thinking
and being. Therefore, naming an infant’s experience (or, in a pedagogical situation - the
student’s experience) must be an act of mirroring, not the imposition of a false meaning.
Hence the golden rule in music pedagogy: from sound to theory.

Before we look at the role of these different senses of self in a pedagogical setting,
especially in a music pedagogy setting, we will first take a deeper dive into the non-ver-
bal nature of the formative experiences, the coenesthetic world of the infant. Since these
different qualities of the sense of the self are coenesthetic, the essential sense of self is
musical in nature.

Music nature of the self

The multi-layered nonverbal world of the infant, which René Spitz describes as co-
enesthetic, operates in a manner analogous to the multi-layered phenomenon of music
flow (Csepregi, 2006; O'Brien, 2018a). Coenesthetic communication sheds light on the
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deep psychosomatic experience of music in terms of “totalities”. The term coenesthetic
refers not only to organic sensations and a sense of “l am” but also to primordial relating
patterns at a deeper level. Basingmost of his conclusions on empirical infant research,
Spitz (1965) provides closer insight into the nature of this early nonverbal experience of
the interactional world. Starting from Freud’s primary and secondary processes, he speaks
of the coenesthetic and diacritic organisation of early experiences (Spitz, 1965, as cited in
Csepregi, 2006) During the coenesthetic mode of functioning in the first six months of life,
“a perception takes place on the level of deep sensibility and, in terms of totalities, in an
all-or-none fashion” (Spitz, 1965, p. 134, as cited in Csepregi, 2006).It signifies the affective
interchange between the infant and her caregiver and operates on both expressive and
receptive levels. Spitz speaks about infant expression through nonverbal signals, which
adults seem unaware of. Infant reception operates through conditioned reflexes which
evoke the vegetative system. Somatic manifestations are visceral and postural. The diacri-
tic mode of functioning evolves from the coenesthetic mode and becomes an integrated
sensory organisation by the second year.

In the first months of life, infants are exposed to changes in equilibrium, tension, vi-
bration, rhythm, intensity, contact, time duration, voice timbre and tone, etc. They register
impressions, not through separate sensory channels but by the coenesthetic organisation
of their bodies. It is interesting to note that the medical meaning of “visceral” refers to the
vital internal organs of the body, such as those within the chest, including the heart or
lungs, or abdomen, including the kidneys, liver, pancreas or intestines. Language refle-
cts these impressions in universal idioms such as “gut feeling’, “heartache’, and “to get
something off one’s chest”. Piha (2005) draws a direct link between coenesthetic functi-
oning and artistic and scientific modes, regarding the link between scientific and artistic
processes (primarily musical) as intuition. She sees intuition as an integral mode of archaic
coenesthetic thinking:

In my view, the non-discursive intuitive mode of thought used by artists forms
an integrated bridge to the archaic coenesthetic world of experience descri-
bed by Spitz (Csepregi, 2006). This hypothetical sphere of early impressions,
dominating particularly during the first six months of life, is marked by vague,
[...] comprehensive categories — tensions, equilibriums, temperatures, postu-
res, touches, vibrations, rhythms, durations, pitches, tones, etc. — in which ne-
ither perception and affect, nor somatic and psychic, have yet beendifferen-
tiated. In general, the adult is hardly aware of them, and they are difficult to
express rationally (Piha, 2005).

She articulates these perceptions through everyday activities and situations that all
humans perform: Why do we immediately realise that a person’s look or voice is warm,
soft, and therefore friendly? How could vision or hearing mediate qualities of temperature
or touch based on our interpretations of emotions? These involve experiences that take
no heed of the boundaries between sensory modalities and that a linguistic metaphor
can connect us with. Piha considers music as the closest medium of coenesthetic functio-
ning. As a result of her research and psychoanalytic work, she considers the experience of
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sound and music a special category.“It is comprised of an immeasurable number of simul-
taneous, different, overlapping, and interpenetrating sub-spaces. [...] Speech and music
are attempts to bind these spaces into the same comprehensible picture, into integrated
connection with one another” (Piha, 2005, p. 35).

According to later research in infant development and analytical work with adults,
this archaic mode of experience does not actually “disappear”. It instead exists alongside
our other modes of comprehension that are just closer to our consciousness. From this
form of an archaic mode of experience, of the undifferentiated mode of infant relating,
our adult comprehension and relating predispositions evolve. In other words, this is the
source of the development of our unconscious music style of relating to others and experien-
cing life itself. These kinds of information or related impressions regarding the person or
situation are automatic. They precede our cognition and are based on our innate ability
to assess in a natural, primal way, the essence of which is musical.

Music mirroring (O'Brien, 2018a) extrapolates the fundamental content and dynamics
of the primordial relational patterns, closely reflecting its dual body-mind nature. The pri-
mordial, relational patterns between an infant and the mother (or caregiver) are analogous
to musical flow phenomena and the dynamics of music communication (O’Brien, 2018a).
Music flow and libidinal energy dynamics are regulated by the first and second laws of ther-
modynamics. The principlesof coherence and equivalence are the formative principles of
the dynamics of music and the psyche (O’Brien, 2018a). The music flow is multi-layered and
multidimensional, comprising different planes and categories (for example, tonal, textural,
and thematic) with a particular notion to time-space properties which are inseparably tied.
Music analysis informs of the constructional universality of music form according to a priori
principles, which are“immune to the changes in the civilisational outlook of the world” (Po-
povic, 1998, p. 368). These principles are expressed in life through the modes of biographic
movement of the individual composer, style, and Zeitgeist. Respectively, the initial mot-
her-child dyad models universal underlying patterns of experience expressing archetypal
patterns of libidinal movement through a set of interactive biographical forms. Through
these forms, libidinal energy flows in its multiplane coenesthetic spectrum. The mecha-
nistic aspect of movement interferes with the space-time properties of libidinal energy
(Jung, 2000). The analogy between music and libidinal flow is remarkable in that they both
comprise instinctual, somatic and symbolic qualities delivering the innate verbal self. The
following statements by Einstein (emphasis in Suzuki & Suzuki, 1969) illustrate this analogy
and also bring together the positions of Stern, Spitz and Piha:

The Theory of Relativity was a music thought that came to me [...] The theory
of relativity occurred to me by intuition, and music is the driving force be-
hind this in-tuition. My parents had me study the violin from the time | was six.
My new discovery is the result of musical perception. My perception is musical.
(Suzuki & Suzuki, 1969, p. 90).

Einstein’s process of articulating the initial archaic, amodal perception reflects the
stages of development described by Stern: from the emerging self in the first months
of life through the core and subjective self to the verbal self. At his latter stage, the infant
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is creating a new domain ofrelatedness, which “moves relatedness onto the impersonal,
abstract level, intrinsic to language and away from the personal, immediate level” (Stern,
1985, pp. 162-163, as cited in Michels, 2017). Through such archaic, musical ways of being,
new knowledge may come, first ready to be listened to and eventually spoken to the world.

Deep Music Pedagogy and Four-Ways-of-Being in the World

As discussed, qualities of the sense of self can be considered as four different ways
of being in the world (Jacoby, 1999, p. 51). What has this to do with music education?
Considering their essential musical nature, the music experience summons the most pro-
found aspects of the self, including the non-shareable and private selves. Engagement
of the verbal self is a discovery processof words resonating and experience being na-
med (rather than the authentic personal experience being disregarded and pushed into
the unconscious, creating/deepening the split). Therefore, music education is a precious
opportunity to express and integrate the most authentic parts of the self. How can this be
achieved?

Welcoming all four-ways-of-being in the world is a condition for the realisation of
the unique potential of an individual. Four-ways-of-being and music education share the
essential dynamics between non-verbal and verbal underlying experience and communi-
cation. Bearing in mind that music education is founded on a correlation between music
art and science, philosophy of education, pedagogy and psychological sciences (Epper-
son, 2023), the conception of music education requires considerations of these relevant
developmental factors. Music education should create a safe and optimally stimulating
space for this process to integrate vital energy released from the unconscious into the
“objective”, conscious dimension of being and support the student to realise their most
profound potential.

Deep Music Pedagogy explores concepts and methods for creating a safe space and
for optimal stimulation to facilitate the music experience so that this potential can be rea-
lised. This is firstly achieved by providing temenos — a safe space in the intersubjective field
between teacher and student; based on the process and content analysis of the music
teaching, students’reactions and responses can be discerned in terms of evoked other and
‘present’ self (Jacoby, 1999). They can be observed in students’ more intense automatic
reactions to certain music stimuli (both ‘positive’ and ‘negative’). If the teaching process
contains these responses (without being automatically reactive), then all four senses are
welcomed and gradually integrated over time. Secondly, music mirroring (O’Brien, 2018a)
creates attunement with the non-verbal senses of the self, which evokes an underlying
feeling of safety. This facilitates a stimulating environment for the verbal self to express
the experience genuinely.

Furthermore, it is applied through the rule from sound to theory, where analytical
psychology methods are used to explore a substantial music experience of a student
(Jung, 2000). A specially designed way of asking questions and exploring students’ music
experience provides tools for self-discovery and a spectrum of gradients through which
we apperceive music is thereby illuminated. The verbal self is engaged in naming these in
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an organic way unique to the individual, integrating the four senses of the self and wea-
ving it into a larger tapestry which includes historical background, culture, and Zeitgeist.

The interplay of experience and knowledge (introduced at the beginning as a dic-
hotomy of music and words) operates in the framework of four educational standards:
knowledge and understanding, music listening and apperception, performing and crea-
ting (the standards are co-designed by the author within the national education reform
project) (Ilvanovic et al., 2010). These are founded upon the Jungian psychoanalytic per-
spective on four qualities of the sense of the self, simultaneously streaming through a
child’s personality and setting a student’s predispositions to music, education and life in
general. Furthermore, they comprise the developmental dynamics between nonverbal
and verbal aspects of the self with the entire archetypal background at play, including
individual, ancestral, cultural, and collective dimensions. They are founded on the arc-
hetypal quaternity of formative dynamics (Jung, 2000). This fourfold structural dynamics
of the psyche manifests in many ways (e.g., four functions or symbols of transformation)
(Jung, 2000). It is also present in the formative principles of the dynamics of music flow
(Popovic, 1998). Interestingly, there are specific dynamics in the learning process (in ge-
neral and also with regards to mastering skills and developing understanding) whichare
reflected in the phases of the psychological transformation process, often referred to
as “3 +1": These are found in the archetypal narratives such as fairy tales and myths. For
example, there are three brothers and a princess (or vice versa), a three times repeated
action and then a change, or the Trinity and Virgin Mary in the Christian paradigm, and
so on; threefold patterns symbolise the developmental process in time (Edinger, 1992).
“The rhythm is built up in three steps, but the resultant symbol is a quaternity” (Jung,
1989, para. 258 as cited in Jung, 2000). The threefold patterns, innate for the orientation
of consciousness in time (such as past, present and future, or beginning, middle and end),
reflect the psychological experience in its dynamic, developmental and temporal aspects,
while fourfold patterns (quaternity symbols) express the totality of psyche in its static,
structural and eternal aspect (Edinger, 1992). The processes of learning how to learn, ma-
stering skills, and acquiring knowledge are reflected in this fourfold dynamic. All four sen-
ses of self need to be engaged for a lasting change (stored in long-term memory) to occur.
To fathom a curriculum topic and eventually acquire it as personalised knowledge, an
experience of music expression and apperception (i.e. music performance, creation and
listening) should occur. In this way, the music’ nature of self is operationalised. Over time,
a specific discourse is created, both on the individual and the group level. This discourse
then dialogues with the “thesaurus” of the collective verbal self adopting relevant music
terminology and language organically.

The analytical psychology energy perspective conceptualises the four educational
standards in thecontext of these dynamics, which also reflect the dynamics of the learning
process. Developmentally, the four educational standards reflect the four senses of self,
with music listening, expression, and creation being in analogous relationship with the
senses of the non-verbal self and knowledge and understanding with the more explicit
involvement of the verbal self. This underlying dynamic of human experience, also re-
ferred to as four-ways-of-being (Jacoby, 1999), has served as a foundation for the author
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in designing the educational standards for the subject of music in order to take into consi-
deration the music nature of the self and use this potential for music education and deve-
lopment. This is further explained in detail through a concrete example of music listening
(O'Brien, 2018b). It is important to emphasise that all four senses of self flow simultaneo-
usly, thus involving the entire being in different stages of the music learning process.

The educational standards framework is in a multilayered and dynamic relationship
with four-ways-of-being and is considered from an individual, group, cultural and colle-
ctive paradigm of the structure of the psyche (Castleman, 2003). It thus provides an in-
depth person-centred approach that simultaneously permeates the underlying formative
principles of the energy flowon different levels. Four-ways-of-being and its relationship to
music pedagogy are further explained through the Jungian concept of the quaternity, fo-
cusing on the orientation of consciousness and personality types, music formative prin-
ciples, styles, communication process and the lifelong developmental process striving
towards wholeness (O'Brien, 2023).

The first layer of the Jungian amplification method, which captures the concept
of Deep Music Pedagogy, is beautifully given in the lines of Keats's poem: “Heard melo-
dies are sweet, but those unheard Are sweeter; therefore, ye soft pipes, play on; Not to the
sensual ear, but, more endear’d, Pipe to the spirit ditties of no tone”. (Ode on a Grecian Urn,
lines 11-14, as cited in Maity, 2021). An introduction to Deep Music Pedagogy articulated
through scientific discourse as a multidisciplinary science field of enquiry, with scope,
aim, topics and methods, is articulated in the upcoming monograph “Introduction to
Deep Music Pedagogy” (O’Brien, 2023).
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Dubinska muzicka pedagogija
i Cetiri nacina bivstvovanja

Nada O’ Brajen
K. G. Jung Institut, Cirih, Svajcarska

Dubinska dinamika ljudskog razvoja se ogleda u odnosu izmedu verbalne i neverbalne
komunikacije. Ova tema je predmet istraZivanja ne samo razvojne, analiticke psihologije i
psihoanalize, ve¢ i pedagogije i muzickog obrazovanja. Dubinksa muzicka pedagogija predstavljena u
ovom radu artikulise teorijski okvir proucavanja muzicke prirode sopstva u obrazovnom kontekstu. Kon-
cepcija sopstva je zasnovana na razvoju Cetiri osecaja za sopstvo sa naglaskom na neverbalnu i verbalnu
dinamiku razvoja, kao i na psihoanalitickoj perspektivi muzicke prirode sopstva. U radu je ova dubinska
dinamika posmatrana kroz Cetiri nacina (muzickog) bivstvovanja, i artikulisana kroz Cetiri obrazovna
standarda muzickog obrazovanja. Dubinska muzicka pedagogija postavlja osnovu za muzi¢ko obrazo-
vanje koje ukljucuje pun obrazovni i razvojni potencijal muzicke prirode sopstva.

Apstrakt

Kljucnereci:  muzika, sopstvo, obrazovanje, pedagogija, razvoj.
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Sociodemografske varijable kao korelati
citalackih interesovanja i recepcije
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Polazeci od konstatacije da se u nastavi knjizevnosti nedovoljno koriste moci knjizevne
umetnosti koje bi mogle da osnaze interesovanje ucenika za Citanje i recepciju dela,
autori u radu ispituju uticaj sociodemografskih cinilaca na karakteristike Citalackih interesovanja
ucenika (pol, Skolski uspeh, obrazovni status majke i oca, nastavni jezik). Istrazivanjem je obuhvaceno
i utvrdivanje povezanosti razumevanja nepoznatih i manje poznatih reci i izraza u odlomcima iz knji-
Zevnih dela (epsko-lirskog — narodna balada i epskog roda — ep i roman) sa sociodemografskim cinio-
cima. IstraZivanje je obavljeno servej istrazivackom metodom, od tehnika je primenjeno anketiranje, a
od instrumenata upitnik. Prigodni uzorak obuhvatio je 478 ucenika petog razreda osnovnih skola sa
teritorije Republike Srbije u kojima se nastava izvodi na srpskom i madarskom jeziku. Od statistickih
testova primenjeni su hi-kvadrat (x? test, jednofaktorska analiza varijanse, t-test (t) nezavisnih uzora-
ka, fi (Phi) koeficijenti Kramer V (Cramer’s V) pokazatelj u okviru programa IBM SPSS 20.0. Rezultati
istrazivanja pokazali su da Citalacka interesovanja ucenika znacajno koreliraju sa sociodemografskim

Apstrakt

1 Rad predstavlja segment Sirih istrazivanja u okviru naucnoistrazivackog projekta ,Kvalitet
obrazovnog sistema Srbije u evropskoj perspektivi” koji finansira Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Republike Srbije (br. 451-03-9/2021-14/200166 i br. 451-03-9/2021-14/200125),
a koji je sproveden na Filozofskom fakultetu i Prirodno-matemati¢kom fakultetu Univerziteta u
Novom Sadu.

2 gajico@ff.uns.ac.rs
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¢iniocima, posebno polom, Skolskim uspehom, obrazovnim statusom oca i majke, dok je obrazovni
status majke povezan i sa ¢lanstvom u biblioteci. MoZe se konstatovati da ucenici tokom citanja knji-
Zevnih dela imaju poteskoca sa nepoznatim i manje poznatim recima i izrazima (tudicama, dijalekat-
skim re¢ima, lokalizmima i arhaizmima), a da je nastavni jezik znacajan sociodemografski cinilac koji
je povezan sa brojem percipiranih reci i njihovim razumevanjem. Zakljucuje se da je moguce kreirati
okruZenje koje stimulise Citalacka interesovanja ucenika, sto otvara prostor savremenim metodickim
sistemima i postupcima tumacenja nepoznatih recii izraza u literarno-komunikativnom kontekstu
nastave knjizevnosti.

Kljuénereci:  (italacka interesovanja ucenika, korelacija, recepcija knjizevnog dela, sociodemografske
varijable, tumacenje nepoznatih reci.

Uvod

Knjiga je najvece duhovno bogatstvo civilizacije, temelj kulturne riznice svakog
naroda i konstanta vrednosti. Medutim, uprkos tolikom znacaju knjige, danas se suoca-
vamo sa fenomenom krize ¢itanja. Ona nanosi stetu ukupnoj kulturi nacije, pogadajudi
najvise skolu. Na razvoj ¢italackih interesovanja utic¢u brojne varijable. Na jednoj strani
su licne sklonosti, a na drugoj sociodemografski ¢inioci, drustvene mogucnosti i uslovi,
kao i podsticaji za zadovoljavanje odredenih potreba i interesovanja. Od sociodemo-
grafskih cinilaca najvedi uticaj na formiranje ¢italacke kompetencije imaju faktori drus-
tvene sredine, kao $to su: porodica, vrinjaci, Skola, sredstva masovnih komunikacija i
drugo (Gaji¢, 1999).

Period osnovnoskolskog uzrasta dece posebno je znacajan u pogledu mogu¢nosti
uticaja na razvoj sposobnosti Citanja i na oblikovanje ¢italackih interesovanja. U tome pre-
sudnu ulogu ima skola, kako izborom sadrzaja, tako i organizacijom nastavnog rada. Po-
kretacka moc¢ knjige je velika, a pitanje je samo koliko se u nastavi knjizevnosti ona koristi
u cilju podsticanja Citaoca na Citanje i stvaranje (lli¢ i sar., 2007). ,Usavrsavanje literarne
recepcije ucenika, stvaranje i razvijanje trajnih citalackih navika i osposobljavanje uc¢enika
da samostalno ¢itaju, dozivljavaju, tumace i ocenjuju knjizevnoumetnicka dela predstav-
liaju osnovne ishode u nastavi srpskog jezika i knjizevnosti, kako u osnovnoj, tako i u sred-
njoj skoli” (Stevanovici sar., 2020: 137). Medutim, iako se u reformisanim programima isho-
di i osnovni zadaci/ciljevi nastave knjizevnosti odnose na,negovanje i razvijanje Citalacke
i knjizevne kulture ucenika” (Janicijevi¢, 2016: 8), u nastavnoj praksi javlja se neravnoteza
izmedu proklamovanog i realizovanog.

Teorijsko polje istrazivanja

SloZzenost fenomena ¢italackih interesovanja krije u sebi citav splet raznovrsnih i
promenljivih ¢inilaca koji blize odreduju ovu pojavu i njihovu povezanost sa odredenim
varijablama. Njihovo proucavanje moze da pruzi smernice za organizovani vaspitno-obra-
zovni rad na njihovom daljem podsticanju u skladu sa vrednostima drustva i autenti¢nim
potrebama dece i mladih.
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Brojna istrazivanja u Republici Srbiji i u svetu ukazuju na tzv. krizu ¢itanja i nedovoljnu
zainteresovanost mladih za citanje, kako na osnovnoskolskom, tako i na srednjoskolskom
uzrastu. Rezultati istrazivanja pokazuju,da od 208 ispitanika njih 133, odnosno gotovo 64%
kazu da ne vole da citaju lektiru; da sva dela predvidena za skolsku lektiru u toku godine
procita samo 33 ispitanika, odnosno svega 15%" (lli¢ i sar., 2007: 7). Na osnovu rezultata
istrazivanja o Citalackim navikama srednjoskolaca u slobodnom vremenu utvrdeno je da za
vecinu srednjoskolaca u Republici Srbiji ¢itanje nije jedna od omiljenih aktivnosti (Krnjaic i
sar., 2011), kao i da adolescenti nisu naklonjeni ¢itanju Stiva koje je deo kurikuluma (Steva-
novic i sar., 2020).

Stanje nije mnogo bolje ni u Evropskoj uniji, gde mladi, takode, nisu dovoljno zainte-
resovani za Citanje. Naime, ,svaki peti petnaestogodisnjak u Uniji ima lo3e vestine Citanja i
ne Cita dovoljno” (Vrasidas & Theodoridou, 2018: 298). Rezultati nacionalnih ispitivanja u Sje-
dinjenim Americkim Drzavama pokazuju da rezultati procene citanja u ¢etvrtom i osmom
razredu, za 2019. godinu, beleZe tendenciju pada u odnosu na rezultate nacionalnog ispiti-
vanja obavljenog 2017. godine (Stevanovic i sar., 2020).

lako relevantna istrazivanja pokazuju da su citalacka interesovanja relativno au-
tonomne pojave, ipak je moguce, kao znacajne cinioce, izdvojiti sredinske faktore, po-
sebno uticaj Skole, odnosno nastave maternjeg jezika i knjizevnosti (Boushey & Moser,
2006; Chinappi, 2015; Gambrell, 2011; Moley, 2011; Puri¢, 2012; Puri¢, 2018; Sanacore,
2002; Shafer, 2003), kao i sociodemografske varijable (uzrast, pol u¢enika, tip skole koju
pohadaju, razred koji pohadaju, opsti uspeh ucenika, ocena iz maternjeg jezika i knji-
Zevnosti, nivo obrazovanja majke i nivo obrazovanja oca) (Clark et al., 2008; Clark, 2011;
Coles & Hall, 2002; Krnjai¢ i sar., 2011; Stevanovic i sar., 2020; Watson et al., 2010; Wea-
ver-Hightower, 2003).

Kako bi se ostvario potpuniji uvid u varijable povezane sa citalackim interesovanji-
ma, potrebno je usredsrediti paznju na one oblasti i sadrzaje koji medusobno znacajno
diferenciraju u¢enike u pogledu njihovih interesnih pravaca u ovoj oblasti.

Medutim, treba ukazati i na to da dodatnu teskocu prilikom razvoja ¢italackih
interesovanja predstavlja ¢injenica da ucenici tokom ¢itanja knjizevnih dela relativno
Cesto nailaze na nepoznate reci. Ukoliko kontekst ne omogucava njihovo razumeva-
nje, onda im je potrebna direktna instrukcija (Ani¢, 2003; Nist & Olejnik, 1995). Pritom,
javlja se paradoks, jer ukoliko ucenici ne ¢itaju dovoljno, verovatno su i nedovoljno
izloZeni susretu s nepoznatim rec¢ima koje bi im omogucile njihovo usvajanje. Naravno,
nastavnik moze na razli¢ite metodicke nacine pristupiti tumacenju i definisanju nepo-
znatih redi i izraza u nastavnoj interpretaciji knjizevnog teksta: navodenjem osnovnog,
temeljnog znacenja reciisvih ili barem jo3 nekih znacenja koja re¢ moze imati, navode-
njem sinonima, opisivanjem osobe ili predmeta, odnosno navodenjem funkcije pred-
meta (¢emu predmet sluzi), navodenjem njegovog antonima i dr. (Zgusta, 1991). Na
taj nacin otklanjaju se moguce poteskoce u uc¢enikovom razumevanju i dozivljavanju
knjizevnog teksta koje mogu biti prepreka razvoju ¢italacke i komunikacijske kompe-
tencije ucenika.
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Metodoloski dizajn istrazivanja

Istrazivacki pristup i orijentacija

Brojni istrazivacki nalazi pokazuju da se u nastavi knjizevnosti nedovoljno koriste
moci knjizevne umetnosti koje bi mogle da osnaze interesovanje ucenika za ¢itanje i re-
cepciju dela, iako je pokretacka mo¢ knjige velika. Stoga je neophodno utvrditi korela-
ciju ovih fenomena sa sociodemografskim varijablama i teSko¢e na koje ucenici nailaze
prilikom recepcije (doZivljavanja i razumevanja) knjizevno-umetni¢kog dela, a to je, pre-
ma istrazivackim nalazima, naj¢es¢e tumacenje nepoznatih i nedovoljno poznatih reci u
tekstu.

Istrazivanje je teorijsko-empirijskog karaktera, koncipirano po modelu ne-eksperi-
mentalnog istrazivanja.

Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je ispitivanje povezanosti sociodemografskih varijabli ucenika
osnovne skole (pol, skolski uspeh, obrazovni status oca i majke, nastavni jezik) sa njihovim
¢italackim interesovanjima i recepcijom knjizevnih dela. Cilj istraZivanja obuhvata i utvrdi-
vanje povezanosti razumevanja nepoznatih i manje poznatih reci i izraza u odlomcima iz
knjizevnog dela sa sociodemografskim ¢iniocima.

Istrazivacka pitanja

1. Da li su citalacka interesovanja ucenika povezana sa sociodemografskim ¢inioci-
ma (pol, Skolski uspeh, obrazovni status oca i majke, nastavni jezik)?

2. Da li izbor knjizevno-umetnickih dela predstavlja tesko¢u u njihovoj recepciji u
nastavi?

3. Dali nepoznate i manje poznate reciiizrazi u tekstu predstavljaju teSkocu u recep-
ciji knjizevno-umetnickog dela?

4. Koje redi i izraze u knjizevno-umetnickom tekstu ucenici naj¢e$¢e percipiraju kao
nepoznate i manje poznate?

5. Da li je razumevanje nepoznatih i manje poznatih redi i izraza u odlomku iz knji-
zevnog dela povezano sa sociodemografskim ¢iniocima?

Metode, tehnike, instrumenti istraZivanja

Istrazivanje povezanosti izmedu nezavisnih varijabli i zavisne varijable obavljeno
je neeksperimentalnom primenom kauzalne metode, odnosno servej istrazivackom
metodom. Od tehnika je primenjeno anketiranje, a od instrumenata Upitnik o Citalac-
kim interesovanjima ucenika. Instrumentom je obuhvaceno ukupno 18 pitanja otvore-
nog i zatvorenog tipa (alternativna pitanja i pitanja sa visestrukim izborom). Strukturu
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upitnika ¢ine tri dela. Prvi deo namenjen je prikupljanju osnovnih podataka o ispita-
niku (pol, skola, Skolski uspeh i dr.), drugi deo upitnika sastoji se od pitanja koja se
odnose na ¢italacka interesovanja ucenika i recepciju knjizevno-umetnickih dela, kao i
tumacenje nepoznatih i manje poznatih reciiizraza, dok su u tre¢em delu ponudena tri
odlomka iz knjizevnih dela epsko-lirskog (narodna balada) i epskog roda (vrste: epska
narodna pesma, roman) gde su ucenici podvlacili reci koje ne razumeju. Upitnik su za
potrebe ovog istrazivanja kreirali autori i ponuden je ucenicima na srpskom i madar-
skom nastavnom jeziku.

Odlomke, navedene u tre¢cem delu Upitnika, odabrali su nastavnici srpskog jezika
i knjizevnosti i nastavnici madarskog jezika i knjizevnosti u skolama obuhvacenim uzor-
kom. Izbor odlomaka je bio sledeci:

1) Odlomci iz knjizevnih dela na srpskom jeziku: narodna epska pesma starijih vre-
mena,Zenidba Dusanova’, de¢ji roman ,Hajduci” Branislava Nusic¢a i avanturisti¢ki roman
,Dozivljaji Toma Sojera” Marka Tvena.

2) Odlomci iz knjizevnih dela na madarskom jeziku: ,KdOmives Kelemenné” (narodna
balada), ,Janos vitéz" - Pet6fi Sandor (epska poema) i ,Tanar ur kérem / Rohdg az egész
osztély” - Karinthy Frigyes (de¢ji roman).

Odlomci iz navedenih dela odabrani su jer spadaju u tekstove iz lektire, koja ¢ini
okosnicu programa knjizevnosti i koji se, uz tekstove koje je potrebno obraditi na ¢asu,
ponovo uvode s ciljem formiranja, razvijanja i negovanja ¢italackih navika kod ucenika od
Skolske 2019/20. godine (Pravilnik o planu nastave i ucenja za peti i Sesti razred osnovnog ob-
razovanja i vaspitanjai programu nastave i ucenja za peti i Sesti razred osnovnog obrazovanja
i vaspitanja, Prosvetni glasnik, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 15/2018).

Uzorak istrazivanja

Istrazivanjem je obuhvaéeno 478 ucenika (220 ispitanika muskog i 214 ispitani-
ka zenskog pola) petog razreda osnovnih 3kola: OS ,Dorde Natoevi¢” - Novi Sad, OS
Vuk Karadzi¢” - Novi Sad, OS5, Dusan Radovi¢” - Novi Sad, OS ,Seenji Istvan” - Subotica,
0S ,Majsanski put” - Subotica, OS5 ,Kralj Aleksandar I” — Pozarevac i OS ,Jovan Cviji¢” -
Zrenjanin. U pojedinim odeljenjima O§,,Maj§anski put”i OS,Seceniji Istvan” - Subotica,
nastava je realizovana na madarskom nastavnom jeziku (ukupno 66 ucenika, odnosno
15.2%). U ostalim odeljenjima i $kolama nastava je realizovana na srpskom nastav-
nom jeziku (ukupno 368 ucenika - 84.8%). Istrazivanje je realizovano tokom skolske
2019/2020. godine.

Statisticka obrada rezultata

Za odredivanje razlika u misljenju ucenika o tesko¢ama, odnosno ometajucim fak-
torima koji se javljaju prilikom recepcije knjizevno-umetnickog dela i njihova ¢italacka
interesovanja korid¢eni su hi-kvadrat (x) test, jednofaktorska analiza varijanse i t-test (t)
nezavisnih uzoraka. Za odredivanje jacine uticaja medu varijablama koris¢eni su fi (Phi)
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koeficijenti KramerV (Cramer’s V) pokazatelj za y*test i eta-kvadrat pokazatelj za jednofak-
torsku analizu varijanse. Za odredivanje izvrsnosti u¢enika u nastavnom jeziku koriséen je
metod neuronskih mreza (neuralnetworks). Za ovu analizu podaci su kodirani sa 1 ukoliko
su ucenici imali ocenu iz nastavnog jezika 4 ili 5 i sa 0 ukoliko su imali ocenu manju od 4.
Statisticki testovi obradeni su u okviru programa IBM SPSS 20.0.

Rezultati istrazivanja i diskusija

Rezultati sprovedenog istrazivanja pokazali su da 56,0% ispitanih ucenika voli da
¢ita Skolsku lektiru, dok 44,0% ne voli. Na pitanje koliko dela Skolske lektire procitaju u
toku jedne godine, 64,5% ispitanika odgovorilo je da procitaju sva dela, 27,2% ispitanika
procita vise od polovine predvidenih dela, dok 8,3% ucenika procita manje od treéine
preporucenih knjizevnih dela. Ovi rezultati vrlo su sli¢ni rezultatima ispitivanja Citalackih
navika srednjoskolaca u skolskom kontekstu (Citanje $kolske lektire), koja ukazuju na ¢i-
njenicu,da samo 46,9 % ucenika Cita sve knjige koje pripadaju opusu propisanom kuriku-
lumom. Poneku knjigu iz korpusa Skolske lektire procita 41,2% ucenika” (Stevanovic i sar.,
2020: 143-144). Ovakvi rezultati mogu se smatrati donekle i o¢ekivanim jer ova interesna
orijentacija ucenika nije posebno izrazena. Dobijeni pokazatelji nisu karakteristi¢ni samo
za Republiku Srbiju, ve¢ su evidentni i u medunarodnim studijama (Frankel et al., 2018;
Hooper, 2005; Manuel & Carter, 2015).

Da bi se bolje sagledalo pitanje ¢italackih interesovanja ucenika, uporedivani su in-
dikatori dve varijable: da li u¢enici vole da ¢itaju” i ,broj procitanih dela” Hi-kvadrat test
pokazao je statisticku znacajnost izmedu ove dve varijable, x? = 8.993, p = 0.011, Cramer’s
V'=0.138. Evidentno je da ucenici koji su iskazali nezainteresovanost za Citanje Skolske lek-
tire, u manjem procentu je i ¢itaju. Posebno je vazno obratiti paznju na ovu grupu ucenika
tokom njihovog skolovanja kako bi se otkrili uzroci ove pojave i pronalazile moguénosti
za razvoj Citalackih interesovanja.

Povezanost sociodemografskih varijabli i ¢italackih
interesovanja ucenika

Kad je re¢ o utvrdivanju povezanosti Citalackih interesovanja ucenika sa sociode-
mografskim ciniocima (pol, skolski uspeh, obrazovni status oca i majke, nastavni jezik),
Hi-kvadrat test je pokazao statisticku znacajnost po pitanju uceni¢kog interesovanja za
Skolsku lektiru u odnosu na pol ispitanika, x> = 20.568, p = 0.000, phi = 0.208. Dobijena fi
vrednost ukazuje na mali do srednji uticaj pola ispitanika na ¢italacka interesovanja uce-
nika. Prema dobijenim podacima nesto vise od polovine decaka i oko trec¢ine devojcica ne
voli da ¢ita Skolsku lektiru. Ovakav istrazivacki nalaz potvrden je i u drugim istrazivanjima
u nasoj zemlji jer,devojcice imaju znacajno razvijenije Citalacke navike od decaka’, (Krnjaic¢
i sar,, 2011: 278), kao i u medunarodnim ispitivanjima (Clark et al., 2008; Clark, 2011; Coles
& Hall, 2002).

Istrazivanjem nisu utvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ucenika koji (ne)
vole da citaju Skolsku lektiru u odnosu na $kolski uspeh (x> = 4.837, p = 0.184), nastavni
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jezik (x* = 1.427, p = 0.232), obrazovni status oca (x> = 4.002, p = 0.135) i obrazovni status
majke (x? = 3.796, p = 0.150). lako nisu ustanovljene statisticki znacajne razlike, zanimlji-
vo je primetiti da u€enici koji nastavu slusaju na srpskom jeziku u nesto vecoj meri vole
da citaju Skolsku lektiru nego ucenici koji nastavu slusaju na madarskom jeziku. Tako-
de, ucenici koji dolaze iz porodica sa visim ili visokim obrazovnim statusom roditelja u
vecoj meri vole da ¢itaju lektiru nego ucenici koji dolaze iz porodica gde roditelji imaju
osnovno ili srednje obrazovanje. Znaci, porodi¢no okruzenje doprinosi ¢italackim inte-
resovanjima dece. Sto se ti¢e uticaja pola ispitanika na broj pro¢itanih dela, hi-kvadrat
testom nije utvrdena statisticki znacajna razlika, x> = 3.899, p = 0.142. Rezultati su po-
kazali da vecina decaka i devojcica (preko 60,0%) procita sva dela predvidena za jednu
Skolsku godinu, dok nesto vise decaka (oko 11,0%) nego devojcica (6,0%) procita manje
od trecine dela.

Istrazivanjem je ustanovljena statisti¢ki znacajna razlika izmedu ispitanika u pogle-
du broja procitanih dela tokom godine u odnosu na skolski uspeh, x°= 105.239, p = 0.000,
Cramer’s V = 0.479. Ustanovljeno je da, sa porastom Skolskog uspeha, linearno raste i broj
procitanih dela, dok eksponencijalno opada zastupljenost broja uc¢enika koji su procitali
manje od tre¢ine predvidenih dela (Tabela 1).

Tabela 1
Povezanost broja procitanih dela i ucenickog Skolskog uspeha

Nivo obrazovanja Sva dela Vise od polovine Manje od tre¢ine dela

predvidenih dela

Nedovoljan 0.0% 0.0% 0.0%
Dovoljan 0.0% 0.0% 100.0%

Dobar 34.1% 34.1% 31.7%

Vrlo dobar 53.5% 35.1% 11.4%
Odlican 74.3% 23.3% 2.3%

Primenom hi-kvadrat testa nije ustanovljena statisticki znacajna korelacija izmedu
broja procitanih dela i nastavnog jezika, x? = 0.921, p= 0.631.

Obrazovni status oca (x? = 32.079, p = 0.000, Cramer’s V= 0.190) i majke (x* = 58.159,
p = 0.000, Cramer’s V = 0.255) pokazali su se statisti¢ki znacajnim pokazateljima kada je
u pitanju broj procitanih dela (Tabela 2). Naime, sa porastom stepena stru¢ne spreme
roditelja doslo je i do povecanja broja procitanih dela. To znaci da su ucenici koji dolaze
iz porodica visokoobrazovanih roditelja vise zainteresovani za knjige i redovno ih &itaju.
Ako ove podatke uporedimo sa rezultatima nekih sli¢nih istrazivanja, uocava se da su
Jrazvijenije Citalacke navike povezane s visim skolskim uspehom ucenika, visim nivoom
obrazovanja majke, vi§im nivoom obrazovanja oca i tipom 3kole koju pohadaju ucenici”
(Krnjai¢ i sar., 2011: 278).
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Tabela 2
Uticaj obrazovnog statusa oca i majke na broj procitanih dela
Nivo obrazovanja Sva dela Vise od polovine Manje od tre¢ine dela
predvidenih dela
Osnovno obrazovanje 43.8% 29.2% 27.1%
Srednje obrazovanje 69.1% 26.0% 4.9%
Vise ili visoko obrazovanje 67.8% 26.8% 5.4%

Odluka ucenika da li ¢e se u¢laniti u gradsku biblioteku, prema rezultatima istraziva-
nja, povezana je sa njihovim skolskim uspehom (y?*= 14.728, p = 0.002, Cramer’s V = 0.180)
i obrazovnim statusom majke (2 = 9.781, p = 0.008, Cramer’s V = 0.149). Ovi rezultati po-
kazuju da se ucenici sa boljim obrazovnim performansama, odnosno $kolskim uspehom,
u vecoj meri u¢lanjuju u gradske biblioteke nego ucenici sa slabijim Skolskim uspehom.
Takode, utvrdeno je da, ukoliko majka deteta ima vise ili visoko obrazovanje, deca ¢e u
vecoj meri imati pozitivan stav prema ¢itanju raznih knjizevnih dela i bice ¢lanovi grad-
skih biblioteka. Dalje, vrednosti Hi kvadrat testa pokazuju da postoje statisticki znacajne
razlike izmedu ucenika s obzirom na pol, bududi da devojcice ¢es¢e pozajmljuju knjige iz
biblioteke.

U celini gledano, citalacke navike i interesovanja ucenika u Repubilici Srbiji ne me-
njaju se znacajno tokom duzeg vremenskog perioda, o ¢emu svedoce i istrazivanja Ste-
vanovica i saradnika (Stevanovic i sar., 2020). Naime, ucenici ,nemaju formiranu naviku
koris¢enja usluga biblioteke” (Krnjaic i sar., 2011: 278).

MozZe se konstatovati da su Citalacka interesovanja ucenika znacajno povezana sa
sociodemografskim ¢iniocima. Pol ucenika je u korelaciji sa njihovim ¢italackim intereso-
vanjima kad je re¢ o ¢itanju Skolske lektire, dok je Skolski uspeh povezan sa brojem proci-
tanih dela u toku godine i sa ¢lanstvom u biblioteci. Obrazovni statusi oca i majke, takode,
povezani su sa brojem procitanih knjizevnih dela u toku godine, dok je obrazovni status
majke povezan sa ¢lanstvom u biblioteci.

Teskoce u recepciji knjizevno-umetnickih dela

Upitnikom su bila obuhvacena i pitanja u vezi sa misljenjem uéenika o tome da li
izbor knjizevno-umetnickih dela predstavlja teskoc¢u u recepciji tekstova. U Tabeli 3 prika-
zana je ucestalost i izbor knjizevno-umetnickih dela.

Tabela 3
Utestalost i izbor knjiZevno-umetnickog dela
Knjizevna dela iz programa Knjizevna dela van nastavnog Nista Drugo
Skolske lektire programa
Ucestalost 24.0% 45.4% 125%  17.8%
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Podatak da nesto manje od polovine ispitanika vise voli da cita dela van nastavnog
programa i da oko petine ispitanika radije bira Stampu (,Politikin zabavnik”, stripove, i
sl.) ili romane (avanturisticke, istorijske i dr.) ukazuje na potencijalni problem u nacinu
priblizavanja knjizevnih dela iz programa Skolske lektire. Ovi istrazivacki nalazi vrlo su
sli¢ni rezultatima istrazivanja (Stevanovic i sar., 2020) koji ukazuju na to da relativno visok
procenat (71,7%) ucenika Cita knjige van obaveznog opusa koji sadrzi kurikulum. Vred-
nost Hi-kvadrat testa pokazuje statisti¢ki zna¢ajne razlike prema polu u¢enika: x> =154.7
(N=1378). Rezultati su pokazali da postoji statisticki znacajan uticaj pola ispitanika na
izbor knjizevnog dela, x2 = 34.766, p = 0.000, Cramer’s V= 0.272. Devojcice znacajno pred-
njace u izboru proznih knjizevnih dela van nastavnog programa (55,9%) u odnosu na
decake (34,0%). Sa druge strane, decaci prednjace u izboru drugih tekstova (,Politikin
zabavnik’, stripovi i sl.) u odnosu na devojcice, dok je ista polna zastupljenost po pitanju
njihove zainteresovanosti za romane. Poezija, bajke i pripovetke za decu nisu bile ¢esto
zastupljene u ovom uzorku. Oc¢ekuje se da ¢e novi Pravilnik o planu i programu nastave i
ucenja osnovnog obrazovanja i vaspitanja (Prosvetni glasnik, Sluzbeni glasnik Republike
Srbije, br. 15/2018), uz dominantan korpus tekstova kanonskih pisaca kojim se bogati
nacionalni i kulturni identitet, u dopunskom izboru lektire dati moguénost nastavnicima
da odaberu izvestan broj knjizevnih dela savremenih pisaca. ,Cilj uvodenja savremenih
knjizevnih dela koja jo$ nisu postala deo kanona jeste da se po svojoj motivskoj ili te-
matskoj srodnosti vezu za postojece teme i motive u okviru nastavnog programa i da se
takvim primerima pokaze kako i savremeni pisci promisljaju epsku narodnu tradiciju ili
teme prijateljstva, eti¢nosti, razvijaju imaginaciju i empatiju, ¢ime ce se bogatiti vertikal-
no citalacko iskustvo ucenika i osavremeniti pristup nastavi” (Prosvetni glasnik, Sluzbeni
glasnik Republike Srbije, br. 15/2018: 82).

Relevantna istraZivanja ukazuju na to da odlike pojedinih knjizevnih rodova i vrsta
mogu u znacajnoj meri opredeliti izbor sadrzaja za Citanje (Puri¢, 2018). Autorka Puri¢
(2018) smatra da je ,razmatranje zanrovskih osobenosti teksta u funkciji podsticanja ¢i-
talackih interesovanja u¢enika mladeg skolskog uzrasta” (Puri¢, 2018: 34). Imajuci u vidu
to da ucenici vrednuju zanr prilikom izbora literature za ¢itanje (Kauffman, 2005), kao i da
se Citalacka motivacija u nastavi moze razvijati izborom metodickih postupaka (Chinappi,
2015; Patall, 2013), postavlja se pitanje da li nastavnici analizom zanrovskih odlika teksta
uspevaju da pronadu pravi nacin da podstaknu i zainteresuju ucenike, odnosno da na-
stavu knjizevnosti povezu sa njihovim ¢italackim sklonostima? ,Jedan od preduslova za
ostvarivanje ovog nastavnog zadatka je poznavanje ¢italackih interesovanja ucenika, iako
pojedini istrazivaci izrazavaju sumnju u ta¢nost percepcije ¢italackih preferencija dece od
strane odraslih” (Worthy et al., 1999, prema: Puri¢, 2018: 40).

Ovim istrazivanjem utvrdena je korelacija izmedu ucenickog $kolskog uspeha i iz-
bora knjizevno-umetickog dela, 2 = 41.156, p = 0.000, Cramer’s V = 0.173. Rezultati su
pokazali da ucenici sa boljim $kolskim uspehom u veéoj meri biraju dela iz dodatnog
vannastavnog programa (Tabela 4).
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Tabela 4
Povezanost ucenickog skolskog uspeha i izbora knjizevno-umetnickog dela
Uspeh Knjizevna dela iz programa Knjizevna dela van Nista Drugo
skolske lektire nastavnog programa
Nedovoljan 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Dovoljan 0.0% 0.0% 75.0% 25.0%
Dobar 26.2% 26.2% 28.6% 19.0%
Vrlo dobar 29.8% 43.9% 16.7% 9.6%
Odli¢an 21.7% 50.2% 8.4% 19.7%

Rezultati istrazivanja pokazali su da je izbor dela povezan s obrazovnim statusom
oca (y’= 23.206, p = 0.000, Cramer’s V = 0.162) i majke (x? = 24.153, p = 0.000, Cramer’s V
= 0.164). Prema dobijenim podacima, 5to je obrazovni status roditelja visi, to ¢e njihova
deca u vecoj meri birati knjizevno-umetnicka dela i van nastavnog programa, dok deca
¢iji su roditelji osnovnog obrazovnog statusa Cesto ne biraju nista za Citanje jer najcescée
nemaju pozitivan primer koji bi mogli slediti. Ovi rezultati potvrdeni su i u istrazivanjima
,0 povezanosti roditeljskog citanja sa citalackim navikama mladih u Francuskoj, Nemac-
koj i Italiji” (Stevanovi¢ i sar., 2020: 149). Korelacija izmedu ¢italackih navika majki i dece
izrazenija je u Italiji i Francuskoj, dok je veca povezanost izmedu ¢italackih navika oceva
i dece ustanovljena u Nemackoj (Cardoso et al., 2008, prema: Wollscheid, 2013). ,Druga
istrazivanja pokazuju da ¢e deca, koja imaju bogate bibliotecke resurse kod kuce i ¢iji rodi-
telji, posebno majke, podsticu ¢italacke navike svoje dece, biti uspesnija u domenu citanja
u Skoli u odnosu na decu kojoj nedostaje takvo porodi¢no okruzenje” (Sénéchal, 2006,
prema: Stevanovic i sar., 2020: 149).

Moze se konstatovati da je u¢enicki izbor knjizevnih dela van nastavnog programa
znacajno povezan sa sociodemografskim ciniocima. Pol i skolski uspeh povezani su sa
izborom proznih knjizevnih dela, dok je obrazovni status oba roditelja povezan sa iz-
borom knjizevnih dela za ¢itanje van $kolskog kurikuluma. Ovakvi rezultati istrazivanja
impliciraju da su,situaciona interesovanja generisana odredenim uslovima i/ili stimulu-
sima iz okruzenja koji fokusiraju paznju i koji predstavljaju vise trenutnu afektivnu reak-
ciju, nego $to mogu ili ne mogu trajati” (Hidi & Harackiewicz, 2000, prema: Guthrie et al.,
2006: 233). Ovi 